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Cher(s) actionnaire(s),

Il nous appartient de vous présenter un rapport de gestion concernant| d act i v i tSRA. (th&diété) etlds Graupe Eutelsat' au cours
de | 6exercice clos Il e 30 juin 2023.

Nous vous pr®sentons aussi |l es comptes annuels ainsi que efseompteso mp
prenant en considération les relations intragroupes avec nos filiales ou des sociétés liées.

Le pr®sent rapport a ®t® arr °27/@ilgg2023. | e Consei l déadministration du

INTRODUCTION

Exploitant de la capacité sur 36’°s at el | i t es, positionn®s de 139A Ouest ~ 174A Est et
des leaders dans les Services Fixes par Satellite (SFS).

Il exploite et fournit principalement de la capacité pour des Services Broadcast, ainsi que pour des applications de Connectivité (Données
Fixes, Services aux gouvernements, Haut Débit Fixe et Connectivité Mobile), & fort potentiel de croissance a long terme.

Grace a sa flotte de satellites, le Groupe couvre I'ensemble du continent européen, le Moyen-Or i ent et | ' Afrique du N
sub-saharienne, une partie importante des continents asiatiques et le continent américain, ce qui lui donne potentiellement accés a pres de
100 % de la population mondiale. Le Groupe est également i nvesti dans | 6op®rateur OneWeb qui

orbite basse.

1L e

Groupe Eutelsat ou | e Groupe d®signe Eut el s &ttels8t.Cémmurechtions.6 ensembl e des

2Au 30 juin 2023
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1. POINTS-CLES DE LOEXERCI CE

1.1FAI' TS MARQUANTS DE LOEXERCI CE

Les principaux faits marquants de | 6dexercice sont | es suivants

T Chiffre doéaff ai r eratiomheles pduc tekercicé 2022-238p ® 6 ®1 elB&miltions d'eliros et 1 157 millions d'euros
au taux défini dans nos objectifs financiers®, se situant dans le haut de la fourchette d'objectifs.

1 Dynamique soutenue de la Connectivité Mobile marquée par une croissance a deux chiffres sur I'ensemble de I'exercice.
1  Solide performance financiére avec une marge d'EBITDA ajusté de 73 %, par mi |l es plus ®l ev®es de
1  Un cash-flow libre discrétionnaire ajusté de 518 millions d'euros, confortablement situé dans notre fourchette d'objectifs.

1  Produit de 382 millions de dollars lié ala phase Il de la bande C, comptabilisé fin juin 2023. Le montant du produit devrait étre percu au
premier trimestr€4de | dexercice 2023

1  Entrée en service réussie de trois satellites :
o HOTBIRD 13F et HOTBIRD 13G qui assurent la continuité des services de télédiffusion a 13° Est, position orbitale phare du
Groupe ; HOTBIRD 13G hébergeant la charge utile EGNOS GEO-4 additionnelle.
o0 EUTELSAT 10B, offrant une capacité HTS additionnelle de 35 Gbps en bande Ku destinée au marché de la connectivité mobile,
avec des engagements fermes de la part d'Intelsat et de Panasonic ; EUTELSAT 10B assure également la continuité de service
pour les clients d'EUTELSAT 10A.

T Léensemble des obj ect i f sstahdaloresanicenfisnéscommewsunite b as e
o Chiffre d'affaires des Activités opérationnelles en croissance a partir de I'exercice 2023-24 (sur une base comparable) grace a
I'entrée en service de nouvelles ressources en orbite bénéficiant d'engagements fermes.
0  Un cash-flow libre discrétionnaire ajusté estimé a 420 millions d'euros par an en moyenne pour les exercices 2022-23 et 2023-24.
Cela équivaut a un cash-flow libre discrétionnaire ajusté cumulé d'environ 1,4 milliard d'euros sur trois exercices au taux de change
euro/dollar de 1,00.

Al Une structure solide permettant de garantir le succes du projet de rapprochement avec OneWeb :
o Forte montée en puissance commerciale de OneWeb avec un carnet de commandes sécurisé de 900 millions de dollars a la fin
juin 2023, en hausse de 300 millions de dollars depuis octobre 2022.
o Confirmation de | 6obj ecniliohsdedllars &finfuih2083. d' af f ai res de 50
o Ajustement a court terme des objectifs financiers pour I'exercice 2023-24.
0 L'AGE devant approuver le rapprochement avec OneWeb attendue le 28 septembre 2023.

Il convient également de se référer a la section 5.2 Activité de la flotte.

1.2 PERFORMANCE PAR APPLICATION

Pour une analysedelaper f or mance par application il convient de se reporter
document.

3Sur la base d'un taux de change euro/dollar de 1,00.
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1.3 PERFORMANCE FINANCIERE

Informations financiéres clés FY FY Change
2021-22  2022-23
Compte de résultat
Chiffre -dM@iaffaires 11516 11313 -1,8%
Chiffre doaffaires deMlActivit®s op®rationn 11483 1136,1 -1,1%
Chiffre dbéaffaires des Activit®s oM&rationn 11483 10932 -4,8%
Chifred6af faires des Activit®s op®rationnéeiMles - 1157,2 -
EBITDA ajusté*- M 861,6 825,5 -4,2%
Marge EBITDA ajusté - %2 74,8% 73,0% -1,8pt
Résultat opérationnel - M U 424,8 573,5 +35,0%
Résultat net attribuable au Groupe - M 0 230,8 314,9 +36,4%
Structure financiére
Cash-flow libre discrétionnaire publié - M (7 443,2 462,4 +4,3%
Cash-flow libre discrétionnaire ajusté - M (? 521,5 518,0 -0,7%
Dette nette - MU 28144 27657 -48,7
Dette nette / EBITDA ajusté i X? 3,27x 3,35x +0,08 pt
Carnet de commandes - Md s U 4,0 34 -15,0%

LOEBI GlBta, | a

discrétionnaire sont des Indicateurs Alternatifs de Performance dont la définition et le calcul figurent ci-dessous.

Pour plus de détail il convient de se reporter a la section 7 de ce document.

1.4 AUTRES INDICATEURS OPERATIONNELS

1.4.1 Répéteurs opérationnels et utilisés

Au30j uin 2023, |l e nombre

de

r ® p 31 wités, en baigseRde BOtunités par @ppert as 3D @in 2082. i t

ma r g e ajustd) e Batior Me#e Nette / EBITDA ajusté, les investissements « cash » et le cash-flow libre

Le nombre de répéteurs utilisés ressort a 953, en baisse de 43 unités sur un an, reflétant notamment la baisse des volumes de I'activité Vidéo

ainsi que I'absence de renouvellements majeurs dans l'activité Vidéo.

Le

t aux

de rempl i s 8&% entre B3®@ Poaurbdn plustdéa i n s i

7

1.4.2 Carnet de commandes

30 juin 2022 EE{oNIRAopX]

Nombre de répéteurs opérationnels 1361 1351

Nombre de répéteurs utilisés @ 996 953

Taux de remplissage 73,2 % 70,8%
(1) Nombre de répéteurs sur les satellites en orbite stable, hors capacité de secours.
(2) Nombre de répéteurs utilisés sur les satellites en orbite stable.
Note : données calculées sur la base du nombre de répéteurs équivalents 36 MHz hors capacité HTS.

commandes sO6®tablit 3,4 milliards dbéeuros contre

Au 30 juin 2023, le carnet d e

naturelle du carnet de commandes, en particulier dans le segment Vidéo, compense largement la contribution du contrat EGNOS dans le
segment des Services aux gouvernements ainsi que d'autres contrats additionnels dans la Mobilité.

4]

9

convi e nAnmeae8dexedocudeht®ouela définitioh é le calcul de ces indicateurs
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Le carnet de commandes ®quivaut ~ 3, 022ftttaiVisiéoteprésentebI% dumtald 6 af f ai res o

30 juin 2022 30 juin 2023
Val eurs des contrats (en mil 4,0 3,4
En ann®e du chiffre déaffair 3,5 3,0
Poids de la Vidéo 64 % 59 %
Note:Le carnet de commandes repr®sente |l es revenus futurs provatmmant
pour des satellites en cours dbéacquisition. Les ¢ services manag®s

1.5 INDICATEURS ALTERNATIFS DE PERFORMANCE

Outre les agrégats directement lisibles dans ses comptes consolidés, le Groupe communique sur des indicateurs alternatifs de performance,
qudi l estime pertinents pour mesurer s s® n p e rafuo rnnoammbcrees  df eiajpstém kesi s r e
Investissements « cash » etlecash-f | ow | i bre di scr®tionnaire. Ces indicateurs font |

EBI TDA ajust®, marge doEBI EBRTA ajistésati® et Dette nette |/

Conformément aux recommandations de |'Autorité européenne des marchés financiers (ESMA), a compter du 30 juin 2023, I'« EBITDA »
d'Eutelsat sera désigné sous le terme « EBITDA ajusté ». Cette évolution terminologique n'affecte aucunement le calcul de l'indicateur.

L 6 E B | ajuBtérefléte la rentabilité du Groupe avant prise en compte des Dotations aux amortissements, des charges financiéres et de la
charge doéimptt. Il sdagit doéun i ndi cat ewFixesfpar Satplitesmim@bleau ciudessdus nsofiire d a n
Il e cal cul ajusté apartE @ulcdmpta de résultat pour les exercices 2021-22 et 2022-23 :

Douze mois clos le 30 juin (en millions d'euros)

2022 2023
Résultat opérationnel 4248 | 573,5
+ Dotation aux amortissements 481,7 | 455,5
- Autres produits et charges opérationnels (44,9) | (203,5)
EBITDA Ajusté 861,6 | 8255

La marge dO6EBI TDA ajust® correspond au rapport: de | 6EBI TDA ajust®

Douze mois clos le 30 juin (en millions d'euros) 2022 2023
EBITDA Ajusté 861,6 825,5
Chiffre d'affaires 1151.6 11313

Marge d'EBITDA Ajusté (en % du chiffre d'affaires) | 74,8% | 73,0%

é taux de change constant, Il a marge dO6EBI TDA ajust® aurait ®t® de

10
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Le ratio nette dette sur EBI TDA :ajust® sbdébobtient de | a mani re sui

Douze mois clos le 30 juin (en millions d'euros) 2022 2023
EBITDA Ajusté sur douze mois glissants 861,6 825,5
Dette Nette a la cl6ture® 28144 2765.7
Dette nette / EBITDA Ajusté 3,27x 3,35x

Investissements « cash »

Le Groupe peut étre amené a opérer de la capacité dans le cadre de contrats de location ou a financer tout ou partie de certains programmes
de satellites en faisant appel " des agences de cr @dassemeants guione sonto u
pas refl ® ®s dans |l a ligne ¢ acquisition de satellites et dbautres

Des Investissements « cash » qui incluent également les décaissements liés aux éléments cités ci-dessus sont donc communiqués afin de

refl ®t er | 6ensemble des d®penses dbéinvesti ssement du Gr odubpuen ssuart ell
dans la mesure ou les investissements « cash » publiés integrent les investissements dans un actif qui est inopérable ou partiellement
inop®rabl e, |l e montant du produit decdsthbassurance est d®duit des ir

Le montant doéinvestissement ¢ cash e couvre donc | es a ineprporallgstles on s
paiements au titre des facilit®s de cr®dit ~ | 6expor tnsigiersnpaiementd e s
au titre des dettes |l ocatives. Le cas ®wmh®ant , il est net du mont ¢

Le tableau ci-dessous montre le calcul des investissements « cash » pour les exercices 2021-22 et 2022-23 :

Douze mois clos le 30 juin (en millions d'euros) 2022 2023

Acquisitions de satellites et autres immobilisations corporelles et | (177,2) | (201,0)
Produits d'assurance regus - -

Remboursement des crédits exports et des dettes locatives © (202,3) | (69,6)

Invtissements "cash" (279,5) | (270,6)

Cash-flow libre discrétionnaire

Le Groupe communique sur un cash-flow libre discrétionnaire qui reflete sa capacité a générer de la Trésorerie apres paiement des intéréts
financiers et des imp6ts, cette trésorerie étant généralement et principalement affectée au financement de la stratégie, au retour aux
actionnaires et/ou au désendettement.

Lecashf | ow | i bre discr®tionnaire publi® se d®f init comme | e dodstaits de
les investissements«cas h € ainsi que |l es int®r°ts et autres frais financiers

Le cash-flow libre discrétionnaire ajusté (tel que défini dans les objectifs financiers) est calculé au taux des objectifs financiers (taux de change
euro/dol | ar de 1,00) et exclut des ® ®ments ponctuels comme | 6i mgra ct
®ventuels sdils sont significatifs et | e cas ®ch®ant djetCOMEITEANSI e X (
que le projet de rapprochement Eutelsat-OneWeb (exercice 2022-23).

Le tableau ci-dessous montre le calcul du cash-flow libre discrétionnaire publié et ajusté pour les excercices 2021-22 et 2022-23 et sa
réconciliation avec le tableau de flux de trésorerie consolidé :

5L 6 endentette nteonnipr end | 6ensemble des dettes bancair es,rt«tlasge o dulcrosgrentyisvap diméesi n s
des disponibilités et des valeurs mobilieres de placement (net des soldes créditeurs de banques). Sonscaldul st déwiliéelan6 . 4 . 3 de | dann

8Incluglans les lignes « Remboursement des empruRsmteEtwsement des dettes locatives » du tableau de flux de trésorerie.

11
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Douze mois c¢clos |l e 30 juin (millions 10) 2022 2023

Tr®sorerie provenant des op®rations dobéexploit 800,9 734,9
Paiement du "take-or-pay" OW - 93,4
Investissements « cash » (comme défini plus haut) (279,5) (270,6)
:jntgriét:; t ®ret0 t Saut:e?e . ;rais financiers payés nets des produits (78.3) (95.3)
Cash-flow libre discrétionnaire publié 443,2 462,4
Effet de change’ 45.1 17,9
Impact de la couverture de change 11,8 13,6

Colts exceptionnels liés au programme LEAP 2, au déménagement du siége social (exercice 2021-
22) a des projets spécifiques, notamment le projet COMETE ainsi que le projet de rapprochement 21,4 24,2
Eutelsat-OneWeb (exercice 2022-23).

Cash-flow libre discrétionnaire ajusté 521,5 518,0

1.6 EVENEMENTS POST CLOTURE

Fitch a abaiss® | a noiteadmamenuddndiatior sossaSurveillarB@riggative

Le 27 juillet 2023, Fitch Ratings a abaissé la notationded ®f aut ®metteur ~ |l ong ter med deGtE utae InsoattatyS.o
garantie de " BBB- " & " BB+ ". La notation de la dette senior non garantie d'Eutelsat S.A. a également été abaissée de BBB- a BBB. Toutes les

notations sont maintenues sous surveillance négative.

Partenariat entre Eutelsat et Thaicom portant sur un nouveau satellite défini par logiciel en couverture de
I'Asie

Le 7 aolt 2023, Eutelsat a annoncé la signature par sa filiale Eutelsat Asia PTE LTD d'un accord de partenariat avec la filiale Space Tech

I nnovation Limited (STlI) de Thaicom, | 6un des pri nci patesurlexpld®@atiend'enur s
nouveau satellite dot® doune t e c titwadDefmedSatdlite,5DS), aevaneétreda®dlisé a la positipraorbitaleo g i ¢
119,5° Est en couverture de I'Asie. Eutelsat s'est en effet engagée a louer et exploiter la moitié de la capacité du nouveau satellite sur la durée de

vie de ce dernier.

Cesatellite g®ostationnaire de pointe sera command® par SOreteehholofiee r a
déajustement instantan® et de reconfiguration tr apsssptellitaiees aueprofic tant der b i t
I'opérateur que des clients. Sa livraison est prévue courant 2027.

Eutelsat renforcera ainsi ses ressources en orbite grace a une capacité incrémentale d'environ 50 Gbps en couverture de I'Asie afin
d 6 accomp a g rreissant de la sosnedtivité dans cette région. Les performances du SDS, associées a une grande flexibilité en termes de
couverture, d'allocation de bande passante et de puissance, apporteront une qualité de service sans équivalent aux clients d'Eutelsat sur le

continent asiatique. Ce satellite sera entierement compatible avec la technologie multi-orbite GEO / LEO proposée par Eutelsat et OneWeb.

Lecasi | ow | i bre discr®2ienndeée Pkdedrentdieccen®d@Rtei 2024 taux de 1,00 u/ $
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2. PRESENTATION DES ACTIVITES, DES MARCHES ET DE LA STRATEGIE
DU GROUPE

21MODELE DOAFFAI RES DURABLE

Avec une flotte de 36 satellites géostationnaires®, Eut el sat est | 6un des premiers op®rateurs
Le Groupe exploite un portefeuill e deestmdBiEsito nssuro rldiditianraiesesecoqyadioe s 0 ®
de | 0Europeé&ricmtMoyen | 6-Raci Qugeuedet | dhscenti nent am®ricain. En soc:
déi mportantes infrastructures terrestreqntsEctomlsgattu®@ den ¢t®l Widti f £
t ® ®communications et dbéadministrations gouvernement al ededistribv@esrs.c | i €

Les fournisseurs principaux sont les constructeurs de satellites et les prestataires de services de lancement.

Les satellites sont localisés a des positions orbitales privilégiées assurant une couverture mondiale qui permet a Eutelsatdé o f f r i r des
performantes pour le transport de contenus directement vers les utilisateurs finaux, en particulier dans les régions les plus isolées.

La mission dO6Eutel sat consiste " anticiper |1 6®voluti on dléeosu vcrointmulna
de nouvelles formes de communication, per mett ant ~ chacun dé°tre connect® partout da
Eutel sat m ne une forte politique ddinvestissement contr i b telitat
EUTELSAT KONNECT, le Groupe apporte un actif de nouvellegénérat i on per mettant doéoffrir des servic
travers | 8Europe et | 6Afrique. Avec | 6entr ®e en servi ceHaltDébite ni r
seront renforcées.
Chez Eutelsanht péesgagemeet | desprit doé®quipe sont des facteurs es
jour,les1067col | aborateurs du Groupe Tuvrent ~ d®ployer |l e potenti el d e

utilisateurs puissent bénéficier des derniers services de vidéo et de connectivité.

Son expertise, sa capacit® doéinnovation ainsi que | 0i nstésparmetientiaon
Eutelsat, leader mondialdansla vi d®o, son ciTur de m®t 008 chainegde télévisiora dost pnviron 2500¢chaines d e
disponibles en clair sans abonnement, de se hisser au rang de grand acteur de la connectivité.

Tendances majeures

Des évolutions
Un socle Vidéo Développement technologiques

Inclusion
numérique

résilient dans la Connectivité qui ouvrent o
des territoires

de nouveaux marchés

8Au 3Quin 2023.
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Ressources

CAPITAL HUMAIN
1 067 collaborateurs
Pres de 50 nationalités

Réseau mondial de plus de 50 filiales et
bureaux commerciaux

Plus de 90 % de contrats a temps plein

CAPITAL INDUSTRIEL
36 satellites géostationnaires

Infrastructures incluant les téléports en
France, en Italie, a Madére et au Mexique

Prées de 7 000 chaines diffusées via nos
satellites dans le monde entier

CAPITAL FINANCIER

Carnet de commandes couvrant trois années
déactivit®

Capitaux propres (3072mi | | i ons
soutienfotd 6acti onnaires
Bpifrance, le FSP et CMA-CGM

dd
st

CAPITAL INTELLECTUEL

Plus de 40 brevets au sein du portefeuille
doEutel sat

Un effort constant doi
CAPITAL ENVIRONNEMENTAL
Mi se en place dbéune pc

Six téléports en propre et plus de 70 téléports
partenaires

Un nouveau siége situé a Issy-les-Moulineaux
Programme « Space Debris Mitigation Plan »

CAPITAL SOCIETAL
Une politique éthique et anticorruption solide
Diffusion de 2 480 chaines gratuites

Introduction de clauses RSE au sein de nos
contrats avec les fournisseurs

Engagement sur | e
humanitaire en partenariat avec des ONG

terr

Création de valeur partagée

Impacts pour les parties prenantes

NOTRE MISSION

Permettre
dans le monde

chacun dé°

NOTRE AMBITION STRATEGIQUE

Adapter la stratégie du Groupe al 6 ®v ol u
ses marchés

Maximiser la création de valeur des activités
historiques

Accélérer le développement du Groupe dans
la Connectivité

DI VERSI TE DES ACTI VI TE
Broadcast (diffusion de chaines de télévision)
Données Fixes
Services aux gouvernements
Haut Débit Fixe
Connectivité Mobile

AGIR POUR LE BIEN
DES COLLABORATEURS

Index égalité hommes/femmes : 88/100

Programme de recrutement Job Booster

ddabs&%W®I s me
Nombre dbéacci dént s
Enquétes Great Place to Work et Denison

PERMETTRE LOAGCHESEORMAT
Couverture des zones rurales

Taux
du

Réduction de la fracture numérique :

développement et commercialisation d 6 o f f
Haut Débit par satellite
Acc s 7 | 6®ducat i ohaliegt

Afrique, Mexique
OPTIMISER LA PERFORMANCE
FI NANCI ERE DE LOENTREP

Forte génération de trésorerie : 462 millions
dobéeur os -28,grace & th@ marge
do6 EBI TDA 730%psri@es fheilleurs du
secteur,

Capitalisation boursiére au 30 juin 2023
del5mi I liard ddeuros

Structure financiere solide et forte liquidité

CLIENTS (DIRECTS OU INDIRECTS)
Télédiffuseurs
Opérateurs télécoms
Entreprises
Administrations gouvernementales
Particuliers
FOURNISSEURS ET PARTENAIRES
D6AFFAI RES
Constructeurs de satellites
Opérateurs de lancement de satellites
Opérateurs de satellites partenaires
Opérateurs de téléports partenaires

INNOVER DANS LE DOMAINE SPATIAL
EUTELSAT QUANTUM
FLEXSAT AMERICAS

Parmi les premiers utilisateurs de satellites
100 % électriques

REDUIRE NOTRE IMPACT
ENVIRONNEMENTAL

Plus de 20 satellites passivés et réorbités ainsi
que plus de 110 satellites mis a poste en orbite
géostationnaire

Installation de panneaux photovoltaiques sur
les sites de Canical (Madeére) et de Cagliari
(Italie)

Certification ISO 14001 mise en place
a Canical (Madere) et a Cagliari (Italie) et,
depuis juillet 2022, Turin (Italie)

Réduction de nos émissions de CO, de 5 %

sur | dann®e (scopes 1,
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ETABLIR DES RELATIONS DURABLES
AVEC NOS PARTIES PRENANTES

100 % du personnel est formé a
|l 6anticorruption

Initiative «d 6 a r r o n d i» miseceh pladea i
en interne

Mise en place de programmes permettant
|l 6inclusion num®rique
les plus isolés

Membre de la Space Data Association

EUTELSAT COMMUNICATIONS



2.2 ACTIVITES DU GROUPE

Exploitant de la capacité sur 36°s at el | i tes, positionn®s de 139A Ouest ~ 174RetHest , |
Am®ri ques, ainsi gubune partie importante du continent apiataursidg ue .
réseaux, direct e ment ou par | 6interm®diaire de distributeurs.

Au 30 juin 2023, Eutelsat a @d3megi sar @s ud &%dniprovenareadédapdidatdns Vidés. Lel e 1
carnet de commandneisl |sida®l|desv adi /epourle3gjddo.d ont 59

2.2.1 Vidéo

Les activit®s de |l a Vid®o repmi®lsleindrestd d&eu rcd 28 Lanmwbuthibervidora@2iteschiftee2 7 0
doaffaires.

Eutelsat fournit & ses clients une capacité de diffusion et des services associés afin de leur permettre de transmettre des programmes de
télévision essentiellement vers des foyers équipés pour la réception directe par satellite, ou dans une bien moindre mesure, vers des foyers
raccordés au cable ou aux réseaux IP. Le Groupe occupe ainsi une position centrale dans la chaine audiovisuelle, du lieu de reportage j us qu 6 ~
| 6®cran du t ®l ®spectateur.

Avec 6 583 chaines de télévision (dont 2 061 en Haute Définition) diffusées via les ressources en orbite du Groupe, Eutelsat est leader du
marché en Europe, mais également sur les marchés émergents de la télédiffusion, tels que la Russie, le Moyen-Or i ent , | 6 Af ri gt
| 6Afrigue subsaharienne. Ses positions orbitales plsahaiaes degééusiondta t |
de la popularité croissante de nouveaux formats de diffusion (Haute Définition, Ultra Haute Définition).

Eutelsat fait figure de pionnier dans le développement de la diffusion en Ultra Haute Définition, avec notamment le lancement de la chaine de
démonstration HOTBIRD 4K1, encodée au format HEVC et diffusée avec un balayage de 50 images par seconde et une profondeur de
couleurs de 10 bits. Il s'agit de la premiére chaine européenne en Ultra Haute Définition avec ce nouveau standard. Au 30 juin 2023, 25
chafnes uniques en UHD sont diffusées sur la flotte du Groupe, principalement en Europe et en Russie.

Dans cette application, Il es relations dO6Eutel sat avec svecsdesparisnc i [
cons®quents dbéant ennes miions) ve®des satelites duf Gooupe. Parmi les dliemts dusGroupe figurent Sky ltalia et

Rai en Italie, nc+ et Cyfrowy Polsat en Pologne, Nova et OTE en Gréce, United Group (Total TV) dans les Balkans, Digiturk en Turquie, Al
Jazeera Sport et Beln Media au Moyen-Orient, Tricolor TV et NTV+ en Russie, MultiChoice, Canal+ Overseas et ZAP en Afrique, ou encore
Millicom en Amérique latine. Le Groupe compte également parmi ses clients distributeurs les sociétés Telespazio ou Argiva.

Chaines diffusées sur les satellites du Groupe aux principales positions orbitales de télédiffusion

1400
1230
1200

1000

841 885
800 736
630
600
400 348
200
0

HOTBIRD 7/8° Ouest  16° Est 36° Est 7° Est 9° Est

Source : Eutelsat Communications.

9 Au 30 juin 2023.
10 a région EMEA, estco®ms de | 6 Europe Occidentale, de | 6Europe ©Oenéntlet de | aARusgi

15
EUTELSAT COMMUNICATIONS



Nombre total de chaines diffusées sur les satellites du Groupe

9000

8000 7092 7
6929 006
6342 9630 i d

7216

7000 6583
6000 i i

5000

4000

3000

2000

1000

30juin 30juin 30juin 30 juin 30juin 30juin 30 juin 30 juin
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

o

m Définition standard m Haute Définition Ultra Haute Définition

Source : Eutelsat Communications.
*Dont 25 chaines uniques en UHD.

Le chiffre d'affaires des activités Vidéo inclut également les services de Vidéo Professionnelle au titre desquels le Groupe fournit :

des liaisons point-a-point aux chaines de télévisionouauxp | at ef or mes de t ®| ®di ffusion, | eur perm
des t® ®ports d®di ®s afin quobils soient repris sur | es sonadewitlébi t e
professionnelle peuvent aussi permettr e d 6 ®t abl ir des r®seaux maill ®s, wutilis®s pagur |
des liaisons destin®es ~ | a tr sSaelitmNesvsGatheringd eu SNG)@wformaalg gadad dusen Haute | |1 t

Définition.Les cl i ents du Groupe sont not atéévisam,tSky] GobecastpAngivae ainsigque @eprofessiontiads r a d
du reportage vidéo et des fédérations sportives.

Dans ces applications de Vidéo Professionnelle, la capacité peut étre allouée en permanence ou en utilisation occasionnelle, cette derniere
partie ®t ant sensible " |l a tenue do6®®nements sp®cifiques, par exe

2.2.2 Connectivité

Connectivité fixe

Les activités de la Connectivité Fixe représentent un chiffred 6 af f ai rraisl| Idieo ns7 8d 6 e ur o s-23scontribuart & endronc i ¢ e
16% du chiffre doéaffaires doEutel sat .

Les activit®s de |l a Connectivit® Fixe comprennent |Backhaul ® etEaserxiced 6 e n
de connexion a la dorsale Internet (« Trunking »), principalement en Amérique latine, en Afrique et au Moyen-Orient.

Les r®seaux dobéentreprise permettent aux entreprises de coéengraeeat er

des terminaux VSAT au sol. Ce segment de march® est dess¢euyfinawpr i n
op rent par exemple dans |l es secteurs de | a gr an diee, miniésetou gabidre Ceo n ,
segment qui est servi g®n®r al ement par | 6interm®diaire deafdiagtrreist

Services de Donn®es Fixes dOoEutel sat.

Sur le segment du Backhaul et du Trunking, lescl i ent s do6éEut el sat sont | es int®grateurs et
raccorder, grace aux satellites, leurs plateformes locales aux réseaux mondiaux (Internet, voix) ou étendre leurs réseaux mobiles dans les
zones difficiles dobéacc s.

Ces activit®s comprennent ®galement des solutions dobéacc s ~ Interr
Opérant en bande Ka, EUTELSATK ONNECT , entr® en servi ce -24,apparte U5rGhHps deecaphciéearravercunc e
résecau de 65 faisceaux et marque un tournant dans | 6®vol ut insprécédents s a
Avec un co(t par Gbps commercialisable nettement inférieur a celui des actifs précédemment opérés, il permet de proposer une solution
déacc s © Internet Haut D®bit ° des conditions tarif ai reemrles@esaqu®t i t
terrestres de Tres Haut Débit.

Dans un premier temps, la couverture du satellite estrépartieent r e | 6 Eur o p e, % de la eapacit nentiée surres ®dions a forte
demandei© savoir |l a France, |0l talie-Uniil, 6 reltl endbargnre,q uled E sop/a glnee ,s altee | Roiyt

remplacé la capacité fournie par un opérateur tiers.

En France et en Italie, la capacité du satellite est commercialisée respectivement par Orange et Telecom ltalia. En Espagne et au Portugal,

elle est distribuée par Hispasat. Dans les autres pays couverts (notamment le Royaume-Un i ,a nldé&l, r Il 6 Al | emagne, | 6 A
commercialisé ses propres offres de détail destinées aux populations situées en dehors des zones couvertes par la fibre,jusqu d ™ | a ces
des activités de Big Blu Broadband (BBO Ltd) et des autres activités de détail en Europe en juin 2023.

En Afrique, le Groupe répond aux besoins en connectivité des particuliers, des entreprises et des gouvernements dans une quinzaine de
pays a ce jour, en particulier en République démocratique du Congo, au Nigeria, en Afrique du Sud, au Cameroun, au Sénégal, en Cote
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délvoire et en Tanzani e, avec | a perspective de servir umeendiradr e

ses propres offres, adaptées au marché africain, dans certains pays (parexempl e, en R®publ i que d®mocratique
et sdappuie sur des partenaires dans dbdautres (par exempauesenégalpol i
Les services qui avaient commencé grace a la locatondecapaci t ® HTS sur | a flotte de | 6op®rat
EUTELSAT KONNECT.

Par ailleurs, Eutelsat fournit de |l a capacit® en bandelitetEBTEpPSATGS | 0 ¢
WESTA,cettecapaci t ® ®t ant en grande partie vendue ° EchoStar. Eutel sat
Internet par satellite en Russie sur le satellite EUTELSAT3 6 C, not amment par | 6interm®di aire doun

Services aux gouvernements
Les Services aux gouvernements représentent 12% du chiffre d'affaires du Groupe pour I'exercice 2022-23, soit 143 millions d'euros.

Les missions gouvernementales n®cessitent auj ourérédéplayéesirapsdlenemnt dansu ni c
le monde entier. Ainsi, les satellites du Groupe, permettant une large couverture avec une qualité de service élevée, assurent des liaisons
directes entre -DoEEenbpe|] 6AEr Mgyen |abgAissisee ede |sdiAtneRsr ifgiuxees Quuw id 6 ussda g
services par satellite répond généralement a trois types de besoins : |l 6interconnexion de sites disper:
terrestres de communications Haut Débit ; la garantie de disponibilité immédiate de capacité ; et la sécurité et la fiabilité.

Le Groupe répond notamment aux besoins en connexions satellitaires des militaires, des systémes de renseignements, de surveillance, de
s®curit® et de reconnaidmsamcérani param®ulicairnde héa repr®sente in
cette application. Par ailleurs, le Groupe opeére également la charge utile GEO-3 du Service européen de navigation par recouvrement
géostationnaire (EGNOS), embarquée a bord du satellite EUTELSATSWESTB dans | e cadre déun contrat d
| 6 A g européenne de navigation par satellites (GSA). Par ailleurs, la GSA a mandaté le Groupe pour assurer le développement,
| 6i nt ®gr at i o desentsenticé dexquiele généatidn E@GNOS GEO-4 sur le satellite EUTELSAT HOTBIRD 13G, entré en service

en mai 2023, un contrat portant sur une durée de 15 ans qui représente une valeur totalede 100mi | | i ons ddeur os.

Outre la GSA, les principauxclients de cette activit® sont des distributeurs sp®ciali
par | éinterm®di aire de contrats dont |l es principaux t er noessde sotient f
annuelle.

Connectivité Mobile

La Connectivité Mobile représente 10%du chi f fre doéaffaires d+20235soib 1P milliopsdeuros.ILd capactddui c e
Groupe est utilisée pour fournir de la connectivité sur les avions ou sur les navires.

LeGroupe dispose ddébun portefeuille dbactifs permettant de fadimani r
notamment aux positions orbitales 3° Est, 10° Est, 172° Est, 33° Est, 70° Est, 115° Ouest et 117° Ouest. Grace a son portefeuille de
ressources orbitales et de satellites, il est également en mesure de fournir des services sur des satellites en orbite inclinée, qui peuvent étre
relocalisés en fonction des opportunités de marché dans cette application. Dans la chaine de valeur, le Groupe est un pur fournisseur de
capacité et ses clients sont donc des distributeurs/intégrateurs, comme par exemple Panasonic, Anuvu, Marlink, Gogo, ViaSat, ou Speedcast,

ou des opérateurs télécoms comme China Unicom ou Telenor qui commercialisent ensuite un service complet aux compagnies aériennes ou

de shipping.

Depuis quelques années, le Groupe a également développé des activités maritimes avec notamment des accords avec Speedcast, Marlink
ou Telenor portant sur de la capacité a de multiples positions orbitales. Peu présent dans le segment de la connectivité des bateaux de
croisi re, le Groupe | 6est davantage dans |l e segment de |l a marine

Le satellite EUTELSAT1 0B, dont | dentr ®e en s er ueiadneelas se croipsan®evimpertad pour 2dit@applicatorm n s t |
Il apporte en effet une capacité incrémentale significative dont la couverture est particulierement adaptée aux routes maritimes et aériennes.

Les contrats sont dans cette application généralement des contrats pluriannuels de longue durée.

2.3 PRINCIPAUX MARCHES ET CONCURRENCE

Les op®rateurs de Services Fi xes par Satellite (SFS) expl oeid ent
approximativement 36 000 kilomeétres de la Terre, sur son plan équatorial. Ces satellites sont particulierement adaptés a la transmission de

signaux vers un nombre illimit® dbédantennes terrestres fimensderi er
communicationlesplus ef ficaces et Il es plus ®conomiques pour assurer une t.i
fixes, comme le requierent par exemple les services de télévision. lls sont également adaptés pour connecter entre eux un ensemble de sites

sur de vastes zones g®ographiques (r®seaux priv®s dbdent r e pturds see , a
r®seaux de t® ®phonie mobile et | 6acc s “ Internet et auuxiesgaln ®es
r®seaux terrestres ou encore ®tablir ou restaurer des r®seaux de ¢
La croissance de |l a t® ®vision dans |l es pays ®mergent s ,oudnsitsatiomdes oi n

mobilité et la nécessité de compléter par satellite la couverture des réseaux terrestres afin que les services numériques soient accessibles
sur tous les territoires, sont trois facteurs porteurs pour le secteur des SFS.

Selon Euroconsult,lesect eur des SFS a g®n®r ® un chiffre dobéaffaires mondi al d e
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Ventilation du chiffre doéaffaires du secteur SFS pc¢

7 % Océans Amérique duNord 19 %

5 % Océanie et Pocifique Amérique latine 13 %

6 % Asie du Sud-Est

4 % Chine |
S5 % Asie d Est

Asie du Nord- l Europe deTOvest 12 %
S % Asie du Sud :
7 % Afrique subscharienne - Europe centrale 3 %

o )
10 9% Moyen-Orlent s =38

et Afrique du Nord Russie et Asie centrale S5 %

Source : Euroconsult, édition 2021, sur la base du revenu « wholesale » total pour les opérateurs SFS.

2.3.1 Le marché des Services Fixes par Satellites

Un marché doté de visibilité
Eutelsat est présent sur les segments affichant la plus forte résilience.
La visibilité sur le marché des SFS est portée par plusieurs facteurs :

- les satellites représentent la technologie de diffusion de contenus la plus efficace et la plus économique pour couvrir de larges zones
géographiques ;

- |l es barri "res " ev®estr @Reu rfeasittentd 6utnl encadr ement r®gl ementaire
déinvestissements et dpexpertise technigue requis

- les clients ont besoin de sécuriser a long terme la disponibilité de capacité satellitaire, notamment dans le domaine des retransmissions
Vidéo ;

- les co%uts ®l ev®s de transfert des services en cas de changntlesent
partenariats de long terme.

La visibilité du marché est notamment élevée pour le Broadcast, pr e mi er march® do6Eutel sat, ce qui se
qui repr®sente plus de trois ann®es de chiffre dbéaffaires du Grourg
Par ailleurs, l e satellite b®n®ficie en tant qudideprogeessionconstantedes d e

usages et du trafic de données dans le monde.
Une augmentation des usages portée par la révolution numérique
Eutelsat est un acteur majeur de la distribution de contenus Vidéo

Les modes de consommation de la télévision évoluentpr ogr essi vement . Léaugmentation de |l a tai!
qualit® de | 6i mage et au d®veloppement de | a Haute D®f ibandépassanteet d
Méme si les usages couplant la télévision traditionnelle avec Internet se développent, se traduisant par la montée en puissance de la télévision
connectée et des services multi-écrans, la télévision linéaire restant toutefois le premier mode de visionnage des contenus vidéo.

Le satellite demeure l'infrastructure de distribution permettant aux plateformes de télévision gratuite ou payante d‘atteindre les plus vastes
audiences pour un co(t avantageux et une qualité d'image irréprochable.

18
EUTELSAT COMMUNICATIONS



Un environnement concurrentiel en évolution

Parts de march®s des op®rateurs dans | e monde (sur |l a ba
36 % 21 %
Autres SES
18%
Intelsat
5%

Sky Perfect JSAT

6% 14%

Telesot Eutelsat

Source : Euroconsult, 2021,

Les trois principaux opérateurs historiques que sont Intelsat, SES et Eutelsat ont une part de marché de plus de 50 % dans le secteur des

SFS. Par ailleurs, certains op®rateurs r®gionaux ont ®gal e afieddg | a
s6®t endre sur | eurs march®s et de concurrencer | es op®r adbgaclesstelsg!| o b
que | e montant ®l ev® des investissements, Il e niveau doexpeédei se
| environnement r®glementaire international. Par i d®bl el ®d®vopati oan
avec | 6arriv®e de satellites HTS puis VHTS offre des d®bits plus i

Enfin, plusieurs projets de constellations en orbite basse voient le jour, méme s'ils sont a des stades d'avancement différents. Ces
constellations en orbite basse reposent sur des principes différents de ceux des satellites géostationnaires. Les orbites basses (de quelques
centaines de km a quelques milliers de km) offrent des latences plus faibles que celles des satellites géostationnaires ; les satellites en orbite
basse sont standardisés et plus petits, avec une masse moindre, mais ils sont plus nombreux (de quelques dizaines a plusieurs milliers) et
offrent, a terme, une couverture mondiale. Bien qu'ils visent & terme un large éventail d'usages (Connectivité fixe, Mobilité, Gouvernement),
ils ne desserviront pas les marchés de la Vidéo. Outre OneWeb dans lequel le Groupe a investi (voir ci-dessous), ces projets comprennent
Starlink (SpaceX), qui est déja en service, et plusieurs constellations qui ne sont pas encore opérationnelles telles que Kuiper (Amazon) et
Lightspeed (Telesat).

Ces investissements, associés a la croissance des opérateurs historiques et a l'innovation technique, se traduisent par une augmentation de
la capacité des satellites géostationnaires sur le marché, laquelle varie en fonction des applications. Alors que I'offre globale de capacité
réguliere devrait, selon Euroconsult, diminuer de 19 % entre 2020 et 2025, I'offre de capacité HTS dédiée principalement a la Connectivité
devrait étre multipliée par trois sur la méme période.

Une double dynamique de marché

Sur | e march® de | a capacit® satellitaire, | e Br oadc sibehce gnaisildemit | 6
poursuiviesad ®cr oi ssance dans | es ann®es ~ venir malgr® des opportunit®
la demande sur les marchés matures (Europe). Parallélement, de nouveaux marchés a forte croissance émergent dans les activités dites
« de Connectivité ». Celles-ci incluent les activités de Connectivité Fixe, les Services aux gouvernements et la Connectivité Mobile, dont
certaines sont des activit®s histor i gu eusdescgwlutiorts @ch@ofogiques etrdés indodatiams s e ¢
dans | 6industrie satellitaire. Elles pr®sentent un panogenétiorgkermé.e cr
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Ventilation de la demande globale en GBPS par application (en capacité réguliére et HTS utilisée)
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Source : Euroconsult, édition 2021.

2.3.2 Activité Vidéo 1 perspectives de marché

Le Broadcast est le plus grand segment du marché SFS, il représente environ 3 200 répéteurs dans le monde, soit 50 % du volume de
capacité réguliere du marché (source: Eur oconsult 2021). En Am®rique du Nordade. | e d®cl
Au global, le Broadcast bénéficie de deux tendances de fond :

le nombre de foyers recevant la télévision par satellite devrait continuer de croitre. Entre 2021 et 2026, le nombre de foyers sur les principaux
mar ch®s Vi d®o doEut el s a-Oriefft, Russie) desrait piddraesserqda @ millioiscetyreprésenter une part de marché du
satellite comme moyen de réception de la télévision dans cette zone de 36 %, stable sur la période (source : Digital TV Research) ;

|l e nombre de cha' " nes diffus®es par satell i tos dégpassastled 42 00hchaineeen 2302 o n 't
(source : Eutelsat).

Les dynamiques de march® di ff rent selon que | &édon consid re | es pas

Dans les pays développés :

Le march® est aujourdodhui aKuropeMa@endancemdetrait Etie tn®légere contraciion tlaimoniée énguissaaae
de | a Haute D®finition et de 1 6Ultra Haute D®finition ®tasiohetpar |
ddbencodage et | a di maineudiffisées endimulcasbemtoubton. EreAmérique du Nord, la baisse du nombre de chaines

est plus prononceée.

Requérant plus de capacité satellitaire par chaine que la télévision standard (un répéteur de 36 MHz pouvant diffuser plus de 20 chaines
en définition standard et en format de compression MPEG-4 ou neuf chaines en HD et en format de compression MPEG-4), la HD a vu en
un an sa p®n®trati on aug me nde 8% a 81%r SelbneEsrocenault, éelndmbre deschathes HD deerdit pragresser
a un taux annuel moyen pondéré de 7 % en EMEA et en Amérique latine sur la période 2020-2 030 pour s 6 ®t &d)khainesén p | v
2030.

é | dinverse, |l es avanc®es technol ogiques en t erdmeersr °dte dceosmpaleas’sn eog
représentent des facteurs négatifs pour la demande. Le déploiement du standard DVB-S2 et | 6adopti on de |l a norm
4 permettent de diffuserj usqudé”™ deux fois plus de c halttlsaien dplabande Rgs@te entre les craipesi mi ¢
de t® ®vision, ce qui r®duit |l e co¥%t dobéacc s ~ | a c apmavanté®urlsfaonte | | i
de la compression (76 % des cha " nes di fefdéjse®dMPEGsAQ N tq udbdéeanr emsat i re de Haute D®f i n
de 30 %) de sorte que la croissance de la HD dans les années a venir devrait étre plus importante que celle du nombre de chaines du format
MPEG-4. Il faut également noterquelag ® n ®r al i sati on doéun nouveau format de compressi o
mesure 0% il n®cessite un ®qui pement compatible (t® ®ision ou box

La technologie Ultra Haute Définition se développe, et les équipements idoines se généralisent. Elle est actuellement prés de trois fois plus
gour mande en ressources que | a HD m°me en prenant en comptecelg@gs g
crée des opportunités de croissance de la demande.

Le d®vel oppement de plateformes interactives, d% ° | 6®mer gaincte de
les opérateurs a concevoir des services « hybrides », combinant les acces a la télévision linéaire et a un catalogue de services a la demande.
Une dynamique ° | aquelle participent |l es ®qui pes doEut eld feumiture deu i t

services de télévision connectée.

Dans les pays émergents, la demande en volume reste bien orientée. Selon Euroconsult, entre 2020 a 2025, la demande en capacité (Gbps)

pour le Broadcast va croitre de 2 % par an en Amérique latine, en Afrique subsaharienne, au Moyen-Or i ent , en Afrique di
Russie et en Asie centrale. Leprinc i p al mot eur de | a croissance est | daugmentation d
10 % au cours des cing dernieres années. L e pot enti el dbébaugmentation du nombre de cha’n
parmi | | iadbn tdabnht s en Afrique subsahariennemi ldliorns dguhdadn team tcso nepnt eA npBir
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De plus, la pénétration HD y est moins forte que dans les pays matures. Par exemple, en Afrique subsaharienne, le taux de pénétration HD
estde 11% contre 40% en Eur ope de |:&D®acensult 20215 baupénétetion de la HD sera donc également amenée a
progresser dans ces régions avec un effet positif sur la demande.

Au total, dans les principaux marchés du Groupe, le Broadcast devrait connaitre une contraction moyenne annuelle en valeur dans le bas ou
le milieu de la fourchette & un chiffre dans les années a venir.

Evolution du nombre de chaines SD, HD et UHD en Europe Etendue et en Amérique latine
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Source : Euroconsult, édition 2021.

Pénétration des chaines en Haute Définition par sousZégion en 2025
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Source : Euroconsult, édition 2021.

2.3.3 Applications de Connectivité i perspectives de marché

Le marché des applications de Connectivité est un de ceux qui présente le potentiel de croissance a moyen et long terme le plus important
pour le marché satellitaire.

Connectivité fixe

Haut débit

Le nombre de foyers ®qui p®s doéun t er mi radn cirmgarts edurl atteindre troie miltoasnde feyers ®
dans le monde (source : Euroconsult 2021). Principalemente ur op®en et surtout am®r i dngeinetHautDébdpast ad
satellite va poursuivre sa croissance au cours des prochai zames an|
g®ographiques, notamment | 6Afrique.

Le d®vel oppement du march® de &rt&dlier sueleseélénientdbaivatts: D®bi t sdappui e en p
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Dans toutes les zones géographiques,desmi | | i ons de foyers resteront durabl ement hors
par cons®quent pas ddautre moyen qtueHdlet sh@®tkiltl,iteée poort eacg®dielr &
significatifs © | 6®chelle du secteur des| EF8nsPde éxgmpbendanr Baot
Internet fixe supérieure a 10 Mbps par voie terrestre en 2030 ni de connectivité 4G ou 5G en indoor, et ceci méme en prenant en compte les
plans ddéinvestissements annonc®s par | es gouvernements et éploesentop®r
des réseaux terrestres est en retard par rapport aux pays matures de sorte que le marché adressable y est également trés significatif
représentant par exemple également plusieursmi | | i ons déunit ®s en Afrique.

Lédarri vee des s at eHigh iThroaghput Hatellites »p @xploitant I hande de fr ®quence Ka a
significativement | e co%t doéacc s ~ |l a ressource sateddiittiadmnnee Ipso.ui
des satellites HTS de seconde génération comme EUTELSAT KONNECT puis des satellites VHTS (« Very High Throughput Satellites »)
comme EUTELSATKONNECT VHTS, qui di s plécgpepar rappdr awesatellitep HITS actud@lement en service, permet
de fournir des offres quasiment comparables en termes de qualité et de prix par rapport au Trés Haut Débit terrestre & un nombre accru

déutilisateurs, permettant un nouveau changement ddé@ichiddsdue de ce r
En incluant l'e chiffre dtésagdstationnaires etgn@nng@ast@tionpaaes, cé reaschésdavtaie leprésenter une
opportunité globale de presde4mi | | i ards de doll ars U.S. de c hdécernie (sourded Burotoasult2624), -
avec un taux de croissanceannuel moyen d%. | 6ordre de 17

Données fixes

Le marché des Données Fixes se compose de plusieurs segments : |l es r®seaux dobéentreprise, I "inter
services de connexion a la dorsale Internet (« Trunking »).

Les r ®s ateprise VAT e s la fibre optique p®n tre aujourdobéhui Il e cTur d
et en p®riph®rie des villes continuent déen °tre priv®ievestissements.t e ¢
Léalternative satellitaire est, en particulier dans | esephybd®msel
la demande pour ce segmentdeclientele: | 6i ndustri e du gaz et du efpr®dsdedfdrage surfjeaaiet enimar, c o n
le secteur de la banque, et celui de la grande distribution, pour la circulation sécurisée des données financiéres et logistiques entre
établissements. Plusdedeuxmi | | i ons de ter mi naux VS AsSEsspnbinstallésdarns le m@edeeum ahiffre qubdevrait r e p

continuer de progresser fortement, comme l'illustre le graphique a la section 1.2.2.1.

Léinterconnexion de | e®gmawxh ®makei |leGi nt erconnexi on de tla®ansmssion mo
déinformations (majoritairement voix aujourdohui et donn@e et aud e ma
terminaux mobiles, comme | es t® ®phones portabdatsgl leitt eessdi a6 ®Gmewn
tels que la fibre ou les relais micro-ondes) de transmettre les informations entre ces points. Il est concentré dans les pays émergents,
not amment | 6Am®rique | atine, | 6Af r idgsaellitestce degment devtait Héméfidieddd dévetoppentrentu r |
et de | dextension des r®seaux mobiles 3G/ 4G/ 5G, fortement cpouwkomm:
capacité satellitaire qui permet de compléter la couverture des réseaux terrestre. En particulier, les satellites en orbite basse sont, compte
tenu de leur faible latence, idéalement positionnés pour saisir cette opportunité.

Le march® du Trunking est d®fini comme ®®ast loa tpraamhreurakionrg)n dedrbtiPne
de réseau national et un autre. Ce marché estend ® c r oi ssance, notamment parce quoil est conct
fibre et les cables sous-marins. Le satellite conserve toutefois un réle important dans les zones non reliées aux réseaux terrestres ou mal
desservies. Il existe également un segment de marché spécifique qui permet de sécuriser le réseau dans les pays ou la fibre est partiellement
défaillante.

Enfin, le développementdel 61 nt er net des Objets (Il nternet of Things ou | oT) dar
environnements intelligents, etc.) représente un segment de marché naissant pour les opérateurs de satellites en complément des autres
infrastructures, que ce soit pour connecter directemenim’°des bejsoi o

interconnectés. Il représente une opportunité de croissance significative a long terme.

Au total, la demande de Données Fi xes sO6annonce en forte croissance en termes de
donn®es et de | 6extension des r®seaux, mais elle sbédaccommtatigmdelad 6 u
capacité satellitaire disponible, notamment HTS et VHTS, et la baisse du codt de revient de cette capacité. Alors que les Données Fixes sur

la flotte géostationnaire du Groupe ont enregistré un déclin ces derniéres années, avec une tendance toutefois a une nette amélioration, les
satellites non géostationnaires captureront a long terme la plus grande partie de la croissance a venir de cette application.

En incluant le chiffre ddéaffaires g®n®r® par | es s at e teprédsdntersuneg ® 0 s
opportunit® global e de enitliardsflerdellarsldéSa d 4 fim derlasdécendie (soprce : Burodoasult32021), avec un taux
de croissance annuel moyen de | 6ordre de 10 %.

Autres activités de Connectivité

Lesautresacti vi t ® de Connectivit® incluent | es Services aux gouveraeme
findelad®cenni e, en incluant |l e chiffre doéaffaires g®n®r ® p@&rt dtexsl sde
de 11 milliards de dollars U.S. (source : Euroconsult 2021) caract®ris® par un taux de cr

de la croissance de ce marché sera capté par les satellites en orbite basse ou moyenne, les satellites géostationnaires continueront de jouer
un réle crucial dans ce segment, compte tenu de leurs caractéristiques notamment en termes de couverture et de débit, ainsi que du parc
install ® de terminaux et dbdantennes.

Services aux gouvernements

La demande a moyen et long terme sur le marché des Services aux gouvernements sera soutenue par le développement des systemes de

surveillance, de s®curit® et doi nformation dans un contextadesddau
équipements et de déploiement de systemes télécommandés et par le recours accru aux capacités commerciales par les gouvernements
dans une |l ogique de rationalisation de | 6empl oi des f onds<ssaquaephtiali ¢ s
est ®galement wun facteur positif. Enfin, Il e contexte g®dagdenandea que
court terme.
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Les constellations satellites non géostationnaires vont par ailleurs étendre davantage la taille de ce marché, compte tenu de leurs
caract®ristiques en termes doéubiquit® de | a couvertur e mpoBantdanese s at
segment, compte tenu notamment du parc de terminaux installés et du lancement de services innovants (e. g. EUTELSAT QUANTUM), les
constellations non géostationnaires vont progressivement capter la plus grande part de la croissance sur ce segment.

En incluant le chiffre dobéaffaires ¢ga@nng®ost@ionpaaes, cd raaschésdavtaie tepréseantersuneg ® o s
opportunité globale de presde4mi | | i ards de doll ars U.S. de c hdécerinie (Ssourded Burotomsult2624), ~ |
avec un taux de croissancB%annuel moyen de | dordre de

Connectivité Mobile

Les services de communication Haut Débit en situation de mobilité constituent un marché ayant un important potentiel de développement,
aussi bien dans |l e maritime que dans | 6a®rien.

Bien qudell e ait ®t ® isksanithire meandiae daGovideld,la®@emarmpede cohnectivité a bord des avions est amenée
a croitre a moyen et long terme grace a la conjugaison des facteurs suivants :

la reprise du trafic aérien ;

i ssance du nombre dbdapp:
passante qui se donnéadui s

le besoin croissant de connectivité des passagers, avec | a forte
pui ssance dobébusages plus gour mands en ba
par utilisateur ;

cro
nde

lavolonté descompagni es a®r i ennes ddéoffrir ce nouveau service pour se diffo@
pour la connectivité en vol est destiné & augmenter ;

|l 6arriv®e de capacit® s at aéssus)tdennanteccdd & Hes papacigs plWidim®rtaites aium colt réduit et
permettant °~ terme doéoffrir au passager une exp®rience uddusefvicepar Ha u
les utilisateurs ;

|l a g®n®ralisati on thhieaquirautieedtinifec (p@ds, maintenanae).

Le marché de la Connectivité maritime par satellite est constitué de différents sous-segments qui ont chacun leurs propres dynamiques :
navires marchands, bateaux de croisiéres, yachts. Il devraitégal e ment °tre en croi ssance compte tenu
en bande passante et de facteurs qui sont en partie communs a ceux qui expliquent la croissance de la mobilité aérienne.

é terme, en incluant | e c h llitesfgéostatichdames ¢t aon géesttiogn@inespae @arghé devrdit grésentertuge
opportunité globale de plusde3mi | | i ards de doll ars U.S. de c hdédernie @ouded: Eurotomsult 2021), ~
avec un taux de croissancea n n u e | moyen d®. | dordre de 17

2.4 STRATEGIE DU GROUPE

Compte tenu des ®volutions du march®, Eutelsat a mis en T uwementd s
durable de la croissance de ses activités historiques dans la vidéo. L'objectif de la premiére étape est d'optimiser le chiffre d'affaires généré

par ses activités en adaptant ses objectifs opérationnels et financiers. La seconde étape consiste a renouer avec la croissance en optimisant

la création de valeur etensaisis sant | es opportunit®s " plus |l ong terme darisotdea Co
Télécommunications ».

La stratégie du Groupe est articulée autour de deux axes :

Maximiser la trésorerie générée par nos activités historiques afin de financer notre transition vers des activités a forte croissance tout en
maintenant une situation financiére saine ;

Renouer avec la croissance sur les marchés de la Connectivité : parl a mi s e e n Pivat des @élécommugications » visant a
répondre aux besoins a long terme des opérateurs télécoms et aux besoins croissants en matiere de données. Pour ce faire, le Groupe
s'appuiera sur :

i des actifs géostationnaires : dans le domaine du Haut Débit Fixe avec les satellites EUTELSAT KONNECT et KONNECT VHTS ainsi que
dans d'autres applications via des investissements ciblés tels que EUTELSAT 10B,

i des actifs en orbite basse : grace a la prise de participation dans OneWeb et au projet de rapprochement (voir ci-apres).

Le Groupe s'efforcera de générer des synergies entre ses actifs GEO et LEO.

2.4.1 Maximiser la génération de flux de trésorerie disponible

Lébobjectif de maflow libie®s poursuivi a ttaversclaansisie en place de mesures financiéres et opérationnelles dans les
métiers historiques du Groupe, en particulier la Vidéo, qui est le principal vecteur de génération de trésorerie du Groupe.

Mesures financiéres
Les mesures financi res ad@sarticulent autour de quatre

Léoptimisation des d®pedses®ddn omiess i ssemant re ddinvesti ssement
d®pl oi ement et |l es revenus futurs associ ®s. Ces ®c 0 n o ntheeirmovante g no
concepti on padesigntoe o 3 ¢tadr@mpkicenieat de la constellation HOTBIRD est une illustration de cette approche, avec le
remplacement des trois satellites HOTBIRD (HOTBIRD 13B, HOTBIRD 13C, HOTBIRD 13E par deux satellites, a la suite du lancement et de
| dentr®e en service dO6HOTBIRD 13F et de HOTBI RD 13G. Dbautres ¢
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ddéinvesti ssement, en particulier | es gains de p riorigaureux idesi dép®nses ® a |
d'investissement dans |l es infrastructures au sol. Lédenvelaimppnede a nn
400mi I I'i ons dbéeuros par an.

La réduction du co(t de la dette : le refinancement des émissions obligataires arrivées a échéance en mars 2017, janvier 2019 et janvier
2020 a permis de g®n®rer ddebl Pewaothdbebraddegnddhebdhos80et ddn@Potipaoan av a
respectivement. Ce levier reste dépendant de la situation macroéconomique, dont principalement le niveau des taux d'intérét.

Le contrtle des charges dodexploitation ai qua permisdeigénérer82mi gl d coen sd ul ¢
do6®c onomi eX),peiswn @rdyrar@me LEAP 2 qui a permis de dégager 24 millions d'euros d'économies supplémentaires en 2021-22.

Une r®duction ndiel Ilidoorrsd rded edier /0 de | a char ge a changenientdes rdgles de efritorialiséu r |
de | 6i mptt en France.

Par ailleurs, Il e Groupe a ®gal ement rationalis® son poraocélérerganl | e
désendettement : au total, depuis 2016, le Groupe acédé plusde 750mi | | i ons ddéeuros dobdactifs 26BJEB)pas af
un mul ti pl &@ustedEBd T DAd envi ron 8x.

Adaptation de la stratégie opérationnelle dans le ci ur de métier de la Vidéo
La stratégie du Groupe vise a optimiser la valeur de ses actifs :

en regagnant un acces direct a ses clients lorsque cela est nécessaire, ce qui peut passer par une réorganisation de la distribution indirecte
dans certains cas. Ainsi, suite au renouvellement partiel de son contrat avec le distributeur Nilesat au Moyen-Orient en octobre 2021, le
Groupe commercialise directement | 6essentiel de sa capacestdeNoorsal a p
distributeur acquis en 2018 ;

en favorisant la montée enpuissanc e de | a Haute D®f inition et de | 6Ultra Haute D®f
capter une partie des gains doefficacit® 7®sultant de | d6optimisati

en attirant de nouvelles chaines leaders sur leur bassin linguistique ;

en mettant en place des politiques de prix plus segment ®efficacdév e c
résultant des nouveaux formats de modulation ;

en développant des services supplémentaires permettant de renforcer les relations avec les clients tout en générant des opportunités de

revenus suppl ®mentaires. Ainsi au cours de | 6exercice, Euntichi)déd@&t a
aux chaines de télévision gratuites. Ce service, actuellement disponible sur la position 7/8° Ouest pour plus de 56 millions de foyers
arabophones au Moyen-Or i ent et en Afrique du Nord, sera ouvert progressiveme

de programme exhaustive et actualisée automatiquement avec une présentation cohérente des chaines et une numérotation par région.
Dans le méme temps, Eutelsat continue de saisir les opportunités de croissance dans les pays émergents :

en mettant a profit ses ressources en orbite existantes : " titre dbéexemple, 2028ourcerdeai hédexeéie
latine, tels que PCTV et Star TV, se sont engagés a acquérir des répéteurs supplémentaires pour les services de diffusion au Mexique et au
Brésil, exploitant ainsi la couverture exceptionnelle des satellites EUTELSAT 65A, 117WA et 117WB sur cette région ;

en continuant déinvestir de mani re s®l ective dans | es rmEhSAEIC®s |
enjanvi er 2020 a permis de renforcer significativement | es r easWdéour ce
sont en expansion. Un contrat avec Canal + pour |l e | ancemaept ddéuaer
du satellite.

Léensemble de ces mesures permet au Gifdwwe diesppai dhtei malmgr ® ¥ &&Bu 0C
connue le Groupe ces dernieres années. Ainsi, depuis 2018-19, le Groupe a généré un cash-flow libre discrétionnaire cumulé de 2.3 milliards
déeuros sur | es cing derniers exercices.

2.4.2 Retour ala croissance en saisissant les opportunités de long terme dans la Connectivité

Le retour a la croissance repose sur les opportunités a long terme qui se présentent dans la Connectivité, que ce soit dans la Connectivité
Fixe ou dbdédautres applications (Services aux ¢go u VvRvotdes TéEcmmunicatibasm»n e c t
vise a servir les besoins de long terme des opérateurs télécoms et la demande croissante en matiére de données.

Gréace aux actifs géostationnaires
Dans | e Haut D®bi t pparticuliebde KONNECH ®KIOBMNECTEVHESRN

Eutelsat a pour objectif de servir les foyers qui resteront durablementh or s ddéatteinte des r®seaux terrest
utilisateurs situ®s dans |l es zones de Il a fracture num®r iegxdesofftesa c c ¢
terrestres. Il ne vise en aucun cas a se positionner en concurrent des opérateurs télécoms, mais plutot a agir en complémentarité de leurs
réseaux.

Lodexer ci-2x0212020®t ® marqu® par | 6ent r ®e KONNEGTeau wbic @e nal/embres 2020 bffrantt e
d'importantes ressourcesauser vi ce des march®s du Haut D®bit en Europe et en Afri
multifaisceaux grace a des niveaux de flexibilité sans précédent qui optimisent le taux de remplissage a des conditions économiques
favorables, avec un colt par Gbps commercialisable nettement inférieur a celui des actifs déja en orbite. La montée en puissance du satellite
EUTELSATKONNECT sdest poursui vi e -22avecquatierdss prithapadx thachés euwcopéers (Feafcg, ltalie, Suisse,
Espagne) couverts par des accords de capacité ou de distribution avec des opérateurs majeurs (respectivement Orange, TIM, Swisscom et
Hispasat).
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Le Groupe a réalisé des progrés majeurs dans la mise en place de sa stratégie Haut Débit Fixe en Europe avec la réorganisation de ses
activités européennes :

- la cession de la participation dans Eurobroadband Infrastructure qui porte le satellite KA-SAT, en service depuis 2011,

- la cession de BigBlu Broadband Europe, qui distribue au détail le Haut Débit Fixe par satellite en Europe, ainsi que toutes les autres
activités de détail.

La distribution en Europe sobeffectue par |l e biais dobéaccomomtlesaeke ve
Orange, Hispasat et Telecom ltalia, citésdans | e paragraphe pr®c®dent . Des accords potent
discussion. Cette approche axée sur la vente en gros est privilégiée par le Groupe du fait de sa meilleure rentabilité etde | a vi si bi I i f
apporte.

Un second satellite, KONNECT VHTS, dont | dapplication pri onvérimde e s
changement do6®chelle pour | a Connectivit®. C@6bpseatoavertuietlee |VOHETUST, o pded ue
| 6entr ®e en service est pr®vue au cours de | 6ann®e cal endadjamais 20 2
mis en orbite, capable dbdallier flexibilit ®dédl@emsntprogressifldorésaau auseol. de
Outre | 6Europe, | e Groupe est ®galement pr®sent dans dbéautres zone

en Afrigqgue, en sdappuyant d®sormais sur | e satellite KONNE®&ement qui
redéploy® sur | 6Afrique et 0% |l es efforts de commercialisation de | a c

- des accords de distribution avec des fournisseurs de services (par exemple Coolink au Nigeria ou Paratus et Vox en Afrique du Sud) ou
des opérateurs télécoms (Telone au Zimbabwe),

- |l es programmes dobéinclusion num®rique soutenus par | es gouvernen
(connexion de plusieursmi | | i ers d6®col es) ou encore de |l a Poste en Ctte dobl

- unedi stri bution en direct qui renforce | a connaissance des bpesoin
en RDC et en Ctte dolvoire,

- des hotspots wifi permettant de proposer un acces Internet Haut Débit au sein de points de trafic tels que les hopitaux, écoles et
universités, magasins, etc. ;

rvice a ®t® | anc®

en Russie, avec une charge utile HTS en bande Ka sur le satellite EUTELSAT 36C : l e s
| 6op®rateur de t

e
not amment sur un accord de Pplévisionpayanterusse TrieoloreTV ; | 6

en Amérique latine, ou la charge utile en bande Ka sur le satellite EUTELSAT 65 WEST A est en grande partie louée au groupe Echostar.

Grace a des investissements ciblés dans les autres applications de Connectivité

Compte tenu de la forte demande dans les autres activités de Connectivité (Données Fixes, Services aux gouvernements, Connectivité
Mobile, Internet des Objets), le Groupe poursuivra les opportunités de croissance avec de multiples initiatives incluant des investissements
ciblés,déslorsqueceux-ci respectent ses crit res financiers, apportent wun fac
significatifsdec | i ents. Le Groupe poursuivra ®galement | d6doptimisation des

Ainsi,
Le satellite EUTELSAT 1 0 B, dont | 6entr®e en service est attendue au troisi m
charges utiles HTS incrémentales en bande Ku, dédiées ala mobilité, offreune couverture exceptionnejldsequ &

| 6Asi e. Des engagements fermes de capacit® pluriannuel s dedemadd® j
de services mobiles en bande Ku dans cette zone géographique.

EUTELSAT QUANTUM, entré en service en novembre 2021, est un nouveau concept de satellite paramétrable par logiciel qui permet de
proposer une offre différenciée et dont la montée enpui ssance se poursuit. Les clients doOoEute
paramétrage des faisceaux en termes de configuration de couverture, de bande passante, de puissance et de fréquences. Les applications
permises par ce nouveau concept satellitaire sont particulierement adaptées aux clients présents sur les marchés des Services aux
gouvernements et de la Mobilité qui recherchent de la flexibilité opérationnelle.

Le satellite KONNECT VHTS, bien que dédié principalement au Haut Débit (voirci-d e s sus ) , permettra ®gal ement
calendaire 2023 doéune capacit® appropri ® en bande Ka surautlDébietr o p e
de répondre notamment aux besoins des marchés de la Mobilité et des Services aux gouvernements.

Dans | es Services aux gouvernements, | es opportunit®s de ecHGAO e s
sur les satellites EUTELSAT 5 WEST B et EUTELSAT HOTBIRD 13G (tous deux en service), ainsi que la charge utile UHF sur le satellite
EUTELSAT 36D.

Par ailleurs, Eut el sat explore |l a possibilit® doéun d®v avecdepmjetoee nt
constellation ELO. Cetutre Ilceosn sntaen d saatieolnl istbeasp pamdi dclos¥d n rd®d@eaiinto s dearl 64
déobtenir une couverture mondiale ° faible d®bit, complgRurbeinitsaisree td
transmettre des données, sans impact ni sur leur coQt ni sur leur consommation énergétique. Aprés une premiére phase consacrée a des

tests approfondis, avec cing satellites, dont quatre ressiemediGdre¢ © ue t

a la constellation si cette nouvelle initiative se révélait concluante, un service commercial global étant possible avec quelques dizaines de
satellites.

Le Groupe poursuivra | 6optimisation des r enentle dévetloppement ele sereicesfgbrést t e

permettant de délivrer au client un service en Mbps. Le Groupe a notamment lancé EUTELSAT ADVANCE, un portefeuille innovant de

services manag®s associant | es bandes Ka #ohdeKanneetinité debait ed hout d tBapetstei e me

monde. Cela r®pond aux besoins en services de connecti vi t®anedes ®s |
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processus métiers vers le cloud. Le Groupe continuera également de rechercher les opportunités commerciales ouvertes par la relocalisation
de satellites en orbite inclin®e, ~ | 6image de | dacOuestd concl u ave

Enfin, le Groupe a choisi Thales Alenia Space pour la construction de FLEXSAT AMERICAS, un satellite de nouvelle génération
extr°®°mement flexible, param®t rable par |l ogiciel. Ce n o ufouenmsantglust el |
de 100 Gbps de capacité incrémentale au-dessus des Amériques pour soutenir la demande toujours plus forte du marché de la Connectivité.

Il sera également en mesure de prendre en charge les services combinés GEO-LEO, notamment dans des zones ou la demande est trés
dense. La livraison de FLEXSAT est prévue pour 2026.

Grace aux actifs en orbite basse de OneWeb pour répondre aux besoins en télécommunications a long
terme

Gr©ce ° son investissement dans OneWeb, |l e Groupe di sposfiertedpaules poi
constellations en orbite basse dans les applications de Connectivité (hors Haut Débit), en particulier dans les Données Fixes, les Services

aux gouvernements et la Connectivité Mobile avec, en outre, un fort potentiel de collaboration commerciale « gagnant-gagnant » entre
Eutelsat et OneWeb grace a une importante complémentarité des ressources et des actifs.

Ayant ddéores et d® ° |l anc® tous ses satellites, l'a constelrhmandioal &
lafnde | dann®e <civile 2023, b®n®f i cie de droits prioritairenaledesmpor
télécommunications, et opérera 634 satellites en orbite basse (LEO) offrant une faible latence. Cette premiére génération de satellites assurera

une couverture véritablement mondiale et apportera une capacité de 1,3 Tbps dédiée aux marchés des Services aux gouvernements, de la
Connectivité Fixe et de la Mobilité. Il est également prévu de lancer une constellation de deuxiéme génération qui apportera des améliorations
significatives en termes de capacité, de flexibilité et de rentabilité.

Eutelsat et OneWeb ont signé un partenariat de distribution mondiale pour répondre aux principaux besoins de connectivité. Ce partenariat

reflete le renforcement de la coopération entre les deux sociétés et met en évidence les synergies opérationnelles entre les deux sociétés,

en permettant ©~ OneWeb de b®n®ficier de | a force de (fliteagipsmtiocnainesme r c
débEut el sat par des ressources en orbite basse. 11 pose aiutow du | e s
d®vel oppement futur dobéoffres combin®es GEO/ LEO idtebatien alée redfarcd gar mne d e
partenariat commerci al exclusif, par |1 6interm®di aire duquetbénéficet el s
débune wutilisation exclusive sur certai®@tsr mi®y®w,nserdep aretnitceuleiterc el
segment des bateaux de croisiére au niveau global.

Dans un contexte ou les atouts technologiques des constellations en orbite basse permettront aux opérateurs de satellites de repousser les

frontieresde | eur s march®s actuels, |l a compl ®mentarit® des ressourcls et
potentiel commercial des deux soci ® ®s, gr ©ce not amment aiannelleg g onn
son expertise technique reconnue et ~ sa flotte mondi al Webdetposdaet e | |

aux multiples applications qui requierent une faible latence et une couverture globale.

Le projet de rapprochement entre Eutelsat et OneWeb annoncé en juillet 2022 marque une accélération massive et un changement de
dimension de cet axe stratégique.

Eutelsat et les principaux actionnaires de OneWeb (Bharti, le gouvernement du Royaume-Uni, Softbank et Hanwha) ont signé le 14 novembre
2022 un accord final entérinant leur rapprochement.

La r®alisation de | 6op®ration reste soumise aux condi t i o fementairess pen
comp®tentes. Compte tenu du calendrier actuell ement pr ®wnaunécessares, | 6 e
| 6Assembl ®e g®n®rale extraordinaire des act i on sedenirle28 sefdténtbre 2023. s at ar

2.4.3 Stratégie en matiére extra financiére

La stratégie RSE du Groupe se concentre sur les domaines ou Eutelsat peut maximiser son influence, en particulier sur le maint i en d 6
espace propre et désencombré, ainsi que la réduction de la fracture numérique. Depuis plusieurs années, Eutelsat travaille sur la réduction
de son impact carbone, m° me s l es activit®s dOEutelsat ont un f ai

Dans ce contexte, la stratégie en matiere de RSE sodéarticule autiour de quatre axes majeur

participer ~° | 6ef ffacture nwmérgeerst ~ combl er | a ¢

prot®ger | 6environnement et maintenir | despace autour de |l a Terre
garantir | 6®gadrénta@iitédes chances

conforter nos relations avec | es parties prenantes en péomouvant
Des KPI spécifiques a chacun de ces quatre axes ont été définis, et desplansd6acti ons mis en pl ace. Ces
description approfondie dans le chapitre3 du Rapport de gestion dOoEutel sat Communi cat
mandataires sociaux inclut des objectifs liés a la performance extra-f i nanci re de | édentreprise (voir |e
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RESPONSABILITE SOCIALE, ENVIRONNEMENTALE ET SOCIETALE

PREAMBULE

Connecter de maniére durable

Chez Eutelsat, nous sommes fermement C 0 n Vv aeét envioemgniakes dars ilanna®erdat i o
| dentreprise est essentielle au succ s “ long terme da&unosumpP®Iatli
précédent une nouvelle mission ainsi que des engagements clésspécif i ques ~ | dappui de notre ambitieux
de | éentreprise.

La mission RSE ainsi red®f inie consiste " r®duire | es dinppatouten®s ¢
restant engaguwse ewnt iflaivseautri adl® responsable de | 6espace. Nous respect
sa protection figure toujours au premier plan dans nos prilgds de
chanceset accordons une grande i mportance au respect d3% tant Tusionets en
la diversité.

Notre engagement en faveur de | a r®duction de | audestanetomposanteauunider i q u
de |l a strat®gie de responsabilit® sociale de | 8entr epr nsdeconneetwieec | a
un acces équitable aux services internet doit étre offert a tous les individus, quelle que soit leur position géographique. En 2022, en rejoignant
Partner2Connect, la coalition num®rique mise en place partedg@g@ai on
apporter ddici 2027 un deaec pes s’oninretse rvrievtan™t udna nnsi |lleisomr ®g i o rsaharles. mo i

Moins de six mois plus tard, nous avons déja atteint la barre des 200 000 utilisateurs, ce qui représente une étape importante dans la
concrétisation de notre engagement.

Dans cet objectif, nous avons réaffirmé notre soutien historique a Télécoms sans frontieres en devenant sponsors de cette ONG, renforgant
ainsi sa capacité a remédier aux difficultés de communication dans des situations de crise.

Lobutilisadeohdoedspabéeest | e second principe fondamental de | a str:
de l'initiative « Net ZeroSpaceeé, | e Groupe a r®affirm® | ors du Forum de Parieuogrour
une wutilisation durable de | despace, et a pris des engagemeastsr € o
2030 dans | 6int®r°t de | 6humanit® toute enti r enatail®dehas Déclaratiorfcaninte s p r
pour un secteur spatial responsableeé de | 6ESA, aux c!lt®s de | densemble des acteurs el
Nous sommes conscients de | durgence des mesures doad eapgaged aaccélérea u x
notre programme environnemental dans |l a |ign®e de | 60obj ¥désiAdcordbe | i
de Paris. Nous avons franchi une étape importante en soumettant notre premier rapport au Carbon Disclosure Project (CDP), et en préparant

nos engagements en mati re de r®duction des ®missions qui seront g

Nous avons ®galement renforc® notre engagement regpectdesgprneipes lesgles stricss | u't
en mati re doint®grit®.

Lé6®gal it® entre | es femmes et | es hommes, la diversit® etuectulbviencl! u
Il 6inclusion au sein detmetirmpentaetpréseteemeplds pédrformance, pern
Ensembl e, ces mesures t®moignent dobéune culture de | 6am®l s.oration ¢
Je voudrais ici exprimer ma sinc re gratitude ~ tous nopourdaconflacy ®s
in®branl able qudéils nous t®moignent. Notre Groupe a avanc® "itegr ar
sociale, ce qui nous permet aujourdOhui de pour suiéritabe chamement.bj ect i f

Eva Berneke

Directrice générale
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3.1 ENJEUX ET POLITIQUE RSE

En confor mit ®&.225182¢€l du @oderde commezce et avec le décret n° 2017-1265du9ao %t 2017 pri s pour

| 6or don°l@lA-t180 dnl9j ui |l Il et 2017 relative ° |l a publication doéinformati
certains groupes doent délprationde performance extiadirarcierg, etla recueilli o cela des informations pour

les items pertinents au regard de son activité, et en réponse aux risques extra-financiers répertoriés dans les domaines suivants :

social ;
environnemental ;
sociétal.
3.1.1 Nos engagements fondamentaux
Au cours de | 6exerci ce, ortade trénsformalian awec la redéfimition dersen approghe et de ses engagements

fondament aux. Ce processus a d®bouch® sur un ®nonc® de missi tten RS
piliers principaux, tous parfaitement dans la ligne de notre modele commercial.

(© rission SN NGAGEMENTS

Assurer lo durebilité a long terme des operctions spoticles en

minimaant ke risque de collisions &t én vedlant & cé qu'aucun debrls spotiol
ne soit crée lors des operations nominales de io flotte dEuteisct
EUTELSAT CEUVRE EN FAVEUR o Les octivités d Eutelsat GEO ne générent aucun débris
D'UNE UTILISATION S s D
" Devenir le premier opérateur de sotellites & obtenir
[TVTTITITIN Y~ RESPONSASLE DE L'ESPACE O D tion Sok Lol e 1V
GESTION DU TRAFIC © Jouer un rble de premier plan dans Féloboration de normes et de
SPATIAL réglemantations internationales plus strictes et harmonisées powr kes

opérations spatiohes, qui tennent compte des objectifs de durablizé

Agh on tont que ploteforme neutre et indépendante pour distribuer du
contany wdéo et fournir une connectivité & coux qui se trouvent dans
des zones non connactees G trovers ke monde, avec un impact corbone

NOUS COMBLONS minimal.

LA FRACTURE NUMERIQUE o Connecter 250 000 perscnnes ron comectbes en Fuope dic 2024

A TRAVERS LE MONDE Cavmlnﬂmd-mmmmmdhwmﬂ
Proposet un soutien direct et des ressources oux crgonisctions qui
foumissent des communications por sotelite pour les bescirs humanitore

NOUS SOMMES ATTACHES Exploiter ko rmission ot les actiités de RSE pour attisee, engoger et reteni
utedsot

AU RESPECT DE L'ENSEMBLE les medleurs talents pour E

DE NOS COLLABORATEURS, o Veiller & ce gue 40 % de Fensemble du personnel soit fminin dicl 2027

DE NOS CLIENTS EY DE NOS o Amélioret le score de lNndice de confiance de 'enquite

PARTENAIRES. LA DIVERSITE de satisfoction « Greot Ploce To Work » de +2 en 2023

ETLINT!GI}M"ON!OIII o Dispenser une formation r sur lo diversitd, Minclusion &t lo ktte

PARTIE INTEGRANTE DE contre la cormuption & 100 % du personnel et une formation renforcée

NOTRE DEMARCHE QUI VISE sur lo lutte contre io corruption O tous ks membres ou personnel

A GARANTIR L'EGALITE DES identifigs comme ayant un niveau dexpotition dleve. Viser un toux

CHANCES POUR TOUS de porticipotion minimum de 90 % pour toutes les formotions

NOUS PRESERVONS Reduire outant que possible I'empreinte corbone dEutelsat

LENVIRONNEMENT SUR TERRE (!CO,'q).CoMevmémod & I'Accord de Poris pour o Emitation

ET DANS LU'ESPACE, NOUS de l'ougmentotion de o tempéroture mondioke & 1,5°C
ENVIRONNEMENTAL - PLACONS SA PROTECTION Soumission des cbijectifs de réduction des émissions de corbone &

EMPREINTE AU COEUR DE NOS DECISIONS linitiotive Science Bosed Torgets (SBTI) dici 2024,

CARBONE

3.1.2 Gouvernance et organisation de la RSE

La charge du contrtle et de | 6®valuation des politiques RSInsalu G|
déadministration. Lee Comhg®membr eosmgos®onseil déadministration, d
ddadmini stration), Agn s Audier of fi ci Bimdtricecgénéraied 6PE uRtse |dseantt,e yd up rCeonnd
en tant que membre exécultif, avec trois autres membres du Comité exécutif et un représentant des employés. Le Comité est supervisé par

| 6®qui pe RSE et se r®unitlochagueomri ®mestoneCd¢rnoweir|l Séedadminni strati on

Dans | a seconde moit i® rdgea nli 6saantni ®en 2s0t2r2a,t Gugniequre a ®t ® op®r ®e afin d¢
de la Direction de la Stratégie. Dans le cadre de ce transfert, le groupe a nommé un Directeur RSE chargé de superviser la stratégie bas-
carbone et la stratégie globale RSE du Groupe. Cette restructuration visait a rationaliser et a consolider la gestion des initiatives RSE en
assurant une meill eure coh®sion avec |l es objectifs strat®giques df¢
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3.1.3 Relations avec les parties prenantes

Le développement continu des technologies du numérique générent de nouveaux défis pour Eutelsat et ses parties prenantes. Ainsi, le
Groupe échange régulierement avec ses parties prenantes afin de récolter des informations et des points de vue diversquivont | 6 ai der
ses prises de décisions.

Les principales parties prenantes du Groupe ont été identifiées dans la matrice ci-d e s s ou s . Léidentification et
prenantes sont structur®es selonfleencdegqu®i Héi mMp@vesbsomy b@d Ewstoal
participation do6éEutelsat aux activit®s de ces diff®rents groupes.

ncermédiceros

Régulcteurs cés
(LT0, ANF
ARCOM)

SPHERE
SOCIETALE

SPHERE
FINANCIERE

@ Vol pour e Groupe @ Cx pour e Groupe @ impoct kmith, cccasionnel ou indirect
(1) Les fournisseurs de rarigcomprennent essentiellement les constructeurs de satellites, les lancears,¢esi r eur s, | es fourni sseurs de techn
EUTELSAT GO entretient un dialogue constant avec | e monde de | 6espac

Eut el sat entretient des eumpéenhe dentélécommuaications @dD rsajedlite,i EUAELSAT hGO, autour des
thématiques liées a la responsabilité environnementale et sociale.

Léorganisation intergouG@&rpemsntal EeE’TELtEATdOObservateur per mane|
les utilisations p a-atmdsphérigque’s(CARJOSI) éteasetie; marticdpz aux réunions du Comité et de ses deux sous-
comités, le sous-comité scientifique et technique (STSC) et le sous-comité juridique. En juin 2022, le Secrétaire exécutif, M. Piotr Dmochowski-
Lipski, a participé a la 65e session du COPUOS et a suivi les débats intéressant I'Organisation au sujet, notamment, des « moyens de garantir
Il 6util i sat i onatndbsphériueasdpsdins@aciBques », de « |'utilisation des technologies spatiales dans le systeme des Nations
Unies & et du d®vel oppement et des r ®Durabilitd & bng tkene Hed activités epatiales e,s« g r
Ressources spatiales » et du programme « Espace 2030 ». Pendant cette cession, le soutien constant apporté par EUTELSAT IGO a la
mission jouée par le COPUOS et ses sous-c o mi t ®s pour maintenir et renforcer | a coop®
EUTELSAT IGO a également participé a la 60e session du STSC a Vienne (Autriche), en février 2023. Les questions relatives au Programme
des Nations Unies pour les applications spatiales, aux technologies spatiales pour un développement socioéconomique durable et a la
télédétection par satellite, y compris les applications pour les pays en développement et la surveillance de I'environnement terrestre, ont été
examinées. Des sujets en lien avec les débris spatiaux, les systemes spatiaux d'aide a la gestion des catastrophes et les avancées récentes

en matiére de systémes mondiaux de navigation par satelliteont® g al e ment ®t ® pr ®sent ®s. Au cours de ¢
du jour examiné par le Comité, intitulé « Echange général de vues sur un ciel sombre et calme pour la science et la société » était destiné a
aborder | 6ensembloeuldeevs®eisn gpuair®tluad ecsonsmunaut ® astronomi que gquant au
par nombre de parties prenantes et dbéentit®s priv®es. M°omwmeesfantpl u
que patrimoine cultu r e | et naturel commun de | dhumanit® ®tait essentielle, |
arbitrages devaient °tre effectu®s entre |l a communaut ® s enbteundui f i c
d®vel oppement durable et conserve une i mportance capital eisedsarces | a
questions cruciales et a suivre leur évolution au sein de la communauté spatiale internationale et chez les exploitants de satellites. Depuis sa
cr®ation en 2010 par deux agences sp®cialis®es des Nat i ogasisatldmdes s ,
Nations Unies pour | 06®ducation, 1| a sci en débitpourleldévelappemmentdurable’t dkN & CO) ,
objectif de favoriser | 6adoption de politiques et de pdamondgenges. e f |

11 https://www.unoosa.org/
12 https://www.broadbandcommission.org
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En tant que commissaire, le Secrétaire exécutif a continué a étre pleinement associé aux travaux de la Commission, dont les principaux
objectifs sont de souligner | 6i mportance du Haut D®bi tetedqgaipréconisént g e n
|l e d®vel oppement doéinfrastruct ur e sortedue astecsnelagiesi scientsa lalpatéetdesPapblatians deit  d ¢
monde entier. En septembre 2022, Il ors de |l a r®union dobéaut donsmestantd e |

mettre en Tuvre pour atltiesiantdroen speosuro b2jOe2c5t,i fasi ndse nmgoubei des moyens
Commissaires ont souligné la nécessité de garantir un développement durable et inclusif du haut débit, et discuté des pré-requis a la création
déoutil s perdree tuannet cdodnantetcetiinvi t ® uni versell e, dont | 6acc s 7~ | 0®I ec
p®dagogigues ouvertes, " la culture num®rique, ~ |l a cybertleScrétare t ®
ex®cutif ®tait membre ont pr®sent® |l es r®sultats de | e ligesce atificielieo n s
(IA) au service du renforcement des capacités a publié sonrapportsur«L 6 I A et | a t r aigus dlobaleraaserviae des fonctio®
publiques »®*et cel ui sur | es donn®es au service de | dapprentissage“la pr @
12¢ édition du Rapport sur la situation du haut débit, intitulée « Accelerating broadband for new realities® », qui traite notamment des
tendances du développement du haut débit dans le nouvel environnement post-pandémie et des enseignements clés pour atteindre la
connectivité universelle, a été publiée.

EUTELSAT IGO possédele st at ut doéOrganisation internationale exploitant des
permet au Secr®taire ex®cutif et au Secr ®tari at ¢GO.Darsletadre depaetivitea u x
de suivi de la gestion des fréquences que méne I'Organisation pour le segment spatial d'Eutelsat, celle-ci continue de suivre et de participer

aux travaux préparatoires de la Conférence mondiale des radiocommunications (CMR). La prochaine CMR, qui se réunira & Dubai (Emirats

arabes unis) en novembre et décembre 2023 (CMR23), sera le point culminant de quatre ans de préparation privilégiant une approche
multipartite avec les gouvernements, autorités réglementaires, opérateurs, fournisseurs, acteurs internationaux et organisations régionales.
Loordre du j-d3rvideeda €M& mise ~ jour du R glement des radi ocommur
du spectre des radiofréquences et des orbites satellitaires en vue de garantir une utilisation rationnelle, équitable, efficiente et économique

par tous les services de radiocommunications ; la CRM-23 posera également les bases de technologies porteuses de changements majeurs
pour | 6®conomie num®rique.

3.1.4 Analyse de matérialité

Eutelsat a r®alis® une analyse de mat®rialit®, repr ®s enttextdanes, @i mp
concrétisée par la matrice de matérialité RSE. Nous avons congu une matrice en trois dimensions qui nous fournit de précieux
renseignements. Les enjeux ®valu®s ont ®t® choisis et pr o-fnansi®s p a
menée en interne, de la consultation des référentiels RSE, ainsi que des enjeux publiés par des entreprises du méme secteur : concurrents,
clients, fournisseurs doEutelsat.

Cette matrice de mat®rialit® a permis doidentifier | es eraieetde RSI
coll aboration aussi bi e rsdifférentsenjgueantee évgluedslon:ext erne. Ce

leur impact et importance pour Eutelsat et ses parties prenantes internes ;
|l eur impact et i mportance pour | es parties prenantes externes dOoE

Pour 1l es parties prenantefuitrtlt smanes epd®sendlanabdbatnseembdl @b des Di r ¢
exécutif ont été consultés. Pour les parties prenantes externes ont été consultés des clients, fournisseurs, actionnaires ou membres du Conseil
déadmini str at i spécialiséd bt Grganism@glinteanationaux.

13 https://broadbandcommission.orgpablartificiadtelligencanddigitatransformation/
14 https://broadbandcommission.org/publicatamgtbematiymmtentiabfdataforlearningnterirreport/
15 https://broadbandcommission.org/publicatmftstattban@022/
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Matrice de matérialité
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dorn la chadne de valeur A
rgences humaonitaives, S
e Oux pandérnie £ | Confits dintéréts
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& Adoptation ot ltte A Son donvies
[+ contre le chongemant cimatique A
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©) d.

d'Eutel

Implicction cupds
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1 OCe Frarmnigue

Prise en compne de ko RSE
par ka Direction de lentregrise

b EooConCRpton Get solelitey | .

= &t des lonceun | O

N A Protection de

& Déchets des etablssaments | fermtronnement spotiol
a et ‘our recycloge Achots O

w 3 responsoties Sonté ot sécurts

o . des colicbaroteurs

en-étre ou trovat

et condins socious
Suppont g lengogement el ded comporiaments
e emplopis Ao 1o vie chile
Ps fquite, dversts,
#goité des chancet

par

impact pour les

10 20 3.0 40 50
mpoct pour Eutelsat
A Gouvemance et &hique . Ermirornement O Sociol ’ Societe
Pour certaines dodéentre elles, cet ®change a ouvert des pesasppopost i v
de la RSE.

Ainsi, les risques et les opportunités extra-financiers retenus dans le chapitre suivant sont les risques et les opportunités qui ont été considérés
comme mat ®ri els pour Eutelsat par | 6ensemble de ses parties prenar

3.1.5 Risques extra-financiers

Certains risques extra-financiers, en particulier les risques liés a la corruption, présentent un ratio probabilité/occurrence qui les identifie
comme des facteurs de risque spécifiques pouvant avoir un impact significatif sur la situation financiére du Groupe. lls sont donc décrits et
commentés en détail dans le chapitre 4.

Débautres r-fsgaesiexsraont des risques dont |l a survenance nfa pas
m° me si, de fa-on indirecte, | 6efficacit® etaffdctées. |Cesrrifqoes peavent a&fecidre c €
Eutelsat ou ses parties prenantes.

Léorganisation mise en place et | a m®t hode ut détritesa®ehapitredsr i dent i f i €

Les risques extra-financiers sont hiérarchisés selonl e degr ® do6éi mpact qudéils peuvent avoir sur
3151Cyberattaques, failles de s®curit® ou dysfonct.i

des téléports

Ce risque pourrait avoir un impact élevé sur les activités du Groupe.

Identification du risque

Les syst mes dodoinformation et/ ou |les t® ®ports du Gr oupéetealasécunitéai e n

ou ddun autre dysfonctionnement, et toute i nt epatt&rleperornaneaedessatellitess s i

affectant les opérations ou la qualité du service

Gestion et suivi du risque

En mars 2021, un Responsable de |l a s®curit® des syst mes dudté. hed or

RSSiI reléve de la Direction technique et de la Direction Sécurité Défense. Ce role comprend la direction sur tous les aspects de cybersécurité,
|l e d®vel oppement et |l a mise en Tuvre ddédun progr amme dédersd@®'entrepiise. ®
Le RSSI travaille en partenariat avec | es ®quipes i nf orpnogranimg avecs

les intéréts du Groupe et du respect des meilleures pratiques.

C (
et

En mai 2023, le groupe Eutelsat a recruté un ingénieur spécialisé pour le programme « IA-Pre ». Ce programme établit de nouvelles exigences
en matiere de cybersécurité pour les fournisseurs de services commerciaux de communication par satellite travaillant avec I'armée des Etats-
Unis. Son rdle est d'élaborer des procédures adaptées et de se mettre en conformité avec ces nouvelles exigences.

Du fait de la guerre menée par la Russie en Ukraine, le groupe Eutelsat est conscient de la nécessité de renforcer les normes de cybersécurité.

En cons®quence, |l dentreprise sobest: engag®e dans deux processus maj
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France et Europe : Mise en conformité total au regard de la norme 1SO27001, NIS2 et de la LPM (« Loi de programmation Militaire »)
Etats-Unis : mise en conformité avec la norme NIST 800-53 et le programme IA-Pre mentionné plus haut

3.1.5.2 Le changement climatique et ses impacts directs et indirects sur les opérations du Groupe

Ce risque pourrait avoir un impact élevé sur les activités du Groupe.
Identification du risque

Le changement climatique présente des risques spécifiques liés a une augmentation des températures dans certaines zones géographiques

0% |l e Groupe op re. Ces risques sont porteurs doéi mpact ssapérationcdus et
Groupe. Lédun des i mpacts dir ecsttsr oepshte sl an aftru®geul el necse. aDcocaruuter ed epsa rcta t a
des impacts indirects, comme |l a n®cessit® de d®pl acer certains emg

Gestion et suivi du risque

Une veille et une évaluation continues des risques liés au climat sont effectuées, notamment pour la gestion des risques potentiels pesant

sur nos sites doéop®ration physiques. Partout 0% cbest n ®anensitédes r e,
opérations et des services essentiels.Ceux-ci consi stent | e plus souvent ° disposer dobéun s
lesdites opérations. Par exemple, de nombreux services de téléport peuvent étre basculés entre les téléports Eutelsat de Rambouillet (France)

et de Cagliari (Italie) en cas d'incident sur I'un ou I'autre de ces sites. Un autre exemple est que les opérations NOC assurées 24h/24 peuvent

étre commutées entre la France et le Mexique.

Ce niveau accru de redondance dans de nombreux aspects des opérations de I'entreprise se traduit par une résilience importante face aux
impacts directs et indirects du changement climatique.

3.1.5.2 Les collisions et les débris spatiaux pourraient impacter les opérations satellitaires du Groupe

Ce risque pourrait avoir un impact élevé sur les activités du Groupe.
Identification du risque

Avec | e d®vel oppement du nombre de satellites de t ® ®commg Btidesat i C
potentiels débris générés a ce stade, devient de plus en plus importante. En effet, la collision de nos satellites avec certains débris spatiaux
pourrait entrainer des dommages matériels sur nos satellites, affectant les opérations du Groupe et entrainant des pertes financieres
importantes.

Gestion et suivi du risque

Positionnés en orbite géostationnaire pour une durée moyenne de 15 ans, les satellites opérés par Eutelsat ne sont pas la catégorie qui
génére le plus de débris, contrairement a ceux situés en orbites basse ou moyenne. Néanmoins, des engagements sont pris par Eutelsat, et
des proc®dures appliqu®es pour r®orbiter | es satell it eausréorbitohsines d e
satellites enfinde vieapresde 300k i | om  t res de | 0 o rdpectantaingi @olignesadirectacasringeinatienalesr e

3.1.5.4 Eutelsat peut faire face a différents facteurs de risque liés a la santé et a la sécurité des
personnes
Ce risque pourrait avoir un impact modéré sur les activités du Groupe.

Identification du risque

Certaines activit®s dOoEutelsat, principal ement c e-traltasts a divers risquesl ®p ¢
(maintenance et installation dé®qui pements suesetclles t ® ®ports, expc
Lenonr espect des r gles ou |l e manque de mesures en mati re déas®cdei

du travail qui peuvent avoir des conséquences juridiques, opérationnelles ainsi que réputationnelles.
Gestion et suivi du risque

Conform®@ment ~ |l a r®gl ementation fran-aise, Eutelsat a misguimgenspl ac
| 6ensembl e des r i s qulessMoulineaux et dueéepor detParis-Rathbolilets e document a été adapté a la suite de la
crise de la Covid-19. Un systeme de santé et de retraite est mis a disposition de tous les employés. Pour les employés présents au téléport,
des formations sont pr opos ®e gondes élesttomagnitigues ét ginstallations sort pégulicéremeénttestées.u

3.1.5.5 Eutelsat pourrait étre confronté a un risque lié a la gestion des talents et des compétences
clés
Ce risque pourrait avoir un impact modéré sur les activités du Groupe.
Identification du risque

Eutelsat se situe dans un environnement concurrentiel qui évolue constamment en raison des évolutions technologiques en cours dans le
secteur des t® ®communications et | d6arriv®e wdiéccandesrdifficuttés posrvecrutdr ges ma r
talents et former | es collaborateurs ° de nouvelles comp®tences pe

Gestion et suivi du risque
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Avec |l es programmes One Eut el sat lisgtiondl managemerd)6CeeattPlace  Work et 'ermtiéte Penisdne s s i

relative " la culture doéentreprise (management 360A et eangéasgseriment
gestion des talents cl ®ssetollloemgragtetenems. dlea t@est ilon des talent s
doél nformation RH pour |l a d®tection des talents et | es pl présentéére s u

Comité exécultif.

3.1.5.6 Risque de non-conformité avec les lois et réglements applicables

Ce risque pourrait avoir un impact élevé sur les activités du Groupe.
Identification du risque

Le Groupe opére dans un secteur trés réglementé et pourrait étre exposé au risque de non-respect des lois et reglements qui lui sont
applicabl es, not amment en mati re de lutte contre |l a corrupexpaor ea
réglementation de la cotation en bourse, de fiscalité, de protection des données a caractére personnel et de droit de la concurrence

Gestion et suivi du risque

Au cours de | 6exercice, |l e Groupe a poursuivi Il e renf ornfluemecoricu d e
pour prévenir et détecter les agissements de corruption au sein du Groupe, notamment par :

la mise a jour de sa politique d'alerte et de son outil de signalement en ligne, pour garantir sa conformité au regarde de la loi Waserman,
permettant d'effectuer des signalements anonymes ;

le renforcement du réseau de conformité interne chargé de développer une culture de la conformité au niveau local, en controlant I'efficacité
des procédures du Groupe et en signalant les vulnérabilités détectées ;

la poursuite des actions engagées dans le cadre de la mise en place des mesures prescrites par la loi Sapin 1, conformément aux derniéres

recommandations de :()0AFAt easiparctaitec wini e pr ogr amme “del &®trrmeant g edan edne
mise © jour r®guli re des politiques intkeane®aknsanitonreddd ® dnygu
conformit® par un auditeur externe,tédufprognamee ®v al uer | a mise en Tuvr

3.1.6 Opportunités pour la Société
3.1.6.1 Réduction de la fracture numérique

Eutel sat est un acteur cl| ® fhddueswumériyeefef, omqtui visea mt®f'i né¢ ¢ mixloenmel & a¢c di s
aux technologiesde | 6i nf ormation et de |l a communication, not amment I 6l nt e
Eutelsat, notamment pour la diffusion de télévisions gratuites ou la mise a disposition de bandes passantes, pourrait renforcer cette disparité.

La politique du Groupe dans ce domaine poursuit trois objectifs :
connecter a Internet particuliers, professionnels, administrations, situés dans les zones peu ou non couvertes par les réseaux terrestres ;
satisfaire des besoins spécifiquesenr ® pondant aux objectifs doéinclusion num®rique de:
favoriser | 6acc s °~ la t® ®vision gratuite pour tous |l es foyers.

3.1.6.2 Protection environnementale

Le Groupe Eutel sat est pleinement ecdnoni @aret | de nlvdirmmaretmemdeg darl a e

peut tirer parti de | 6opportunit® que pr®sente son engagetentiomde e n\
| 6environnement au cidi®cidei cre,s Putoeclesastuspaet so6®t ablir en tant qubd
317£val uation doéi mpact La notation ESG doEutel sat

Vue doensembl e -fdiessa moit arte so nds6 FEewtt erlas a't
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D R ey
MSCI%  ecovadis VigeQuiris (Jssmmamcs WSl Jepp

L -,

A/AAA 58/100 51/100 13.6 40/100

(2023) (2022)

Score ou-dessus Top 25% Score Qu- 3 Sce Score ou-dessus

de la moyenne du secteur d ) > n jue de la moyenne
du secteur Certification ] eu ESG du secteur
Silver

Eutel sat a ®galemenatibbhenu®doémpeénsannoses efforts en mati re de ¢
l e score de 88/ 100 pour |l d6dindex dbé®galit® hommes/ femmes, d&d&galnitt ¢
de diversité.
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318La contribution doEutdédelsppemeatduwable dgledcGNU s de

Au titre de sa participation active au Pacte mondi al d e sentheneuf o n s
Objectifs de développement durable (ODD). Notre engagement en faveur de modes dobéop®r a
r®ponses aux besoins changeants de |l a soci ® ® tout en Tuvrant acti
SUSTAINABLE g™ &% ALS
DEVELOPMENT \J “un®
Enjeux Réalisations
am 4.3 Formation professionnelle ehseignement Programme individuel de formation annuel proposé a tous les employées lors
. supérieur ®valuation de fin dbéann®e
I!ﬂl 44Comp®t ences et acc s Soutien a des associations et fondations pour la promotion des sciences,
4.7 Education au développement durable technologies, ingénierie et mathématiques (STEM), et des métiegsioyi r a p
4.aAccessihilité des établissements scolaires Favoriser l6acc s " lo®ducation gre¢
faciliter I dacc s au num®riqgue dans

Taxe dbébapprentissage ver s®e aux ®co
| 6 ensei gn premantsnécessitant uaepdeuxieme chance

5.1 Lutte contre les discriminations Egalité hommes/femmes, la diversitdedi ncl usi on comme p
5.5 Participation et accés aux postesiitection politique sociale du Groupe
5.b Technologies et autonomisation Un tiers du Comité exécutif est composé de femmes
5cPolitique doéo®galit® D®pl oi ement ddéun plan en faveur de
au travail
Soutien de | 6asns Aeiratsipac eWomé&mgnat s

faveur de la lutte contre le sexisme ordinaire au travail

100% des collaborateurs en France sensibilisés aux stéréotypes et aux
discriminations sur le lieu de travail

D 8.2 Productivitééconomique Signature dobéaccords col lekeautravasds patmnes
8.4 Utilisation efficiente des ressources Signature ddédune charte favori sanldgs |
8.5Plein emploi et travail décent Moulineaux (siége du Groupe)
86Acc s des jeunes ° 10 Stages et programmes ddalternance p
8.8 Droits et sécurité au travail Enqu°tes dbengagementWolkkeni son et Gr

v manroy 9.1Infrastructures durables, résilientesetessibles | Réduire la fracture numérique en connectant les non connectés
9.4Modernisation et durabilité des filieres Mise en place du 8pace Debris Mitigation Plan(plan de réduction des débris
industrielles spatiaux) qui couvre les opérations de maintien a poste, les repositionnements ¢
9.5Innovation, recherche et développement satellitesstsari ¢omaibi¢e lg® mesures
_ . strat®gies ddéop®rations en orbite i
9cAcc s aux technologie o ]
communication Membre fondateur de | O0initiative Ne
environnement spatial durable en 2030, signatherka déclaration conjointe de
| ESA pour un secteur spatial respo
Sponsor de | 60ONG T®I ®coms Sans Fron
10.2Autonomisation et intégration Proposer 2 480 chaines de TV gratuites
10.3Egalité des chances Engagemend 6 E u taeples dg?artner2Connect o al i t i on num®

Politique visant a combler la fracture numérique dans les zorleoa c ¢ ~ s
réseaux terrestres est limité ou inexistant Collaboration avec les différents

gouvernements afinde favorise | 6 acc s ~ I nternet
13.2Politique climatique Emissions de CQotales du Groupe réduites de 4,7% en 2022 par rapport & 20

Augment ation de | 06®l ectricit® produ

Certification 1ISO 14001 pour les téléports de Canical @e) Cagliari et Turin

(Italie)

Am®l i oration de | 6efficacit® ®nerg@

Pl an de sobri ® ® ®ner g®tique mis en

150, 15.1Préserver et restaurer les écosystemes terres  Au téléport PariRamboui | 1 et , 85 hectares de

et dbéeau douce biologique.

Au t ® ®port Cani-al, |l es eaux us®es

nécessaire pour sa lubrification et son dessalement, sont soigneusement conter

pour ®viter toute pollution des sols

est mis sur | a cr®ation dbéenvironne

arbustes
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16 fosim

IKSTITUTIONS

Y,

16.5Corruption

16.6Institutions exemplaires

16.7Prise de décisions inclusives
16.10Information et protection des libertés

Formation de lutte contre la corruption proposée a tous les employés
Actions mises en place pour combattre les brouillages intentionnels
Proposer 2 480 chaines de TV git&ts!

17 fecos

&

17.8Capacités scientifiques &chnologiques
17.10Systeme commercial multilatéral équitable
17.17Partenariats muklacteurs

Collaboration avec des acteurs privés et publics dans le cadre de notre politiqu
déinclusion num®rique

Politique dbéachats mise en place re
corruption et doé®thique des affaire
Di al ogue permanent avec | 6organéG&at

Membre de la Global Satellite Operators Association
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3.2 INTEGRITE ET ETHIQUE

321Engagement de | d6instance dirigeante

Lé6int®grit® et | 6®t hique constituent une priorit® maj e dirigeantp dlutter | e
contre la corruption et toutes formesdepr at i ques non ®t hiques dans |l a conduite des aff
prises de parole et mesures mises en place, non seul emerluenceg maissr pr
également pour garantir le respect de la réglementation en matiére de protection des données a caractere personnel et de droit de la
concurrence.

Lanominationenj ui I 1 et 2021 ddédune Directrice de |l a Conformit® Grodelamise r at

en Tuvre et du pilotage du dispositif anticorrupti on, fared BEn®022, & | a
gouvernance de |l a Conformit® a ®t ® renf or c ®égrapoa de déud eadrgs aemiers dediés & e |
plein temps, |l 6un au si ge et | 6autre dans |l a r®gion MENA, pl ac ®s

La charte ®thique et | e Code de Condui t eke, @inettrice®gér@rale)igus a signéjumewnouvelleu i t e
préface mettant en avant son engagement personnel et pour le Groupe, en matiére de lutte contre la corruption.

Engagements c¢cl ®s en mat. re do®t hique et doéint®grit®
Au cours de | 6exer wpeaqris plus@usRehgagemments tlés afi® deorenforcer les liens avec nos parties prenantes,
conform®ment © nos principes do®t hique et ddéint®grita®. Il'l's sont pr

3.2.2 Programme de conformité

3.2.2.1 Conformité en matieredelutt e contre | a corruption et |l e traf
Au cours de | dexerci ce etllldGouge alporsuividedrendrcethent de aon pragiamng alg domformité visant a
pr® enir et " d®tecter | es f adetssnddpbiemeatparla miseien placeales aatiens déarited ci-dessalid i n f |
Le plan doéaction approuv® en novembre 2021 par | e Comit ®celnfesaédi t ,
régulierement tenue informée.
LO®l aboratila mise " jour r®guli re de politiques int
Le Groupe soOattache ° respecter | es standards ®t hiques | eopérafiohsus ®
Afin de formalisercetengag e ment , et dbéen assurer une application uniforme dans
en mati re do®t hique et de conformit® ont ®t® ®| abor ®e séguidremsnomiss mi

jour pour r®pondre aux risques identifi®s par | a c ardxprgcédupesonte d e

été créées et/ou mises a jour, parmi lesquelles les procédures de due diligence destinées aux fournisseurs et aux clients.

Au cours de | dexercice ®coul ®, la Direction de |l a Conf or miettdes a
Communications pour développer deux outils en interne. Le premier facilite le signalement des conflits d'intéréts existants ou potentiels, tandis
que le second permet de déclarer les cadeaux et invitations regus conformément aux procédures en la matiéere.

Lol ntranet a ®t ® modifi® pour i n cCompliance bror ¥oup a g € u i n tcoeu@s) entreda@irbs| &g | i
documents et recommandations en matiere de conformité.
Enfin, des procédures ont été traduites en arabe, espagnol et italien, dans la continuité des efforts visant a faciliterleuracc ~ s par | de
des employés.
Loextensildbrmaue omati sation des diligences pr®contract usct
Au cours de | dexercice, Il e Groupe a poursuivi s es E2022,r744s/érifcationsna t i
World-Check® ont été réalisées. Ce chiffre est sensiblement inférieur a ceux des années précédentes. La décision a été prise de rationaliser
les recours aux vérifications World-Ch e c k et de sb6aligner sur | es recommandat i mransle de
travail de vérification au titre de la due diligence sur les tiers a haut risque. La vérification continue, précédemment appliquée a tout instant et

| 6ensemble des tiers, ndo®tait plus consi d® ®e comme n®cessaire.

Les tiers sont en effet classés dans différentes catégories en fonction du niveau de risque (géopolitique, corruption, réputation, etc.) qu'ils
présentent. lls sont désormais catégorisés et analysés selon leur niveau de risque. Afin de maintenir un contréle complet, des procédures
annuel | es de due diligence visant |l es 10 plus gros clients ilmtéalifagos 10
dé®valuations rigoureuses.

Des rapports doéinvestigations appr of ondisgquelapoeiété/ADIT tspétidliséedars eenypende ® s
recherches sur bases ouvertes et fermées. Ce processus de due diligence est intégré aux procédures internes opérationnelles, en particulier
les procédures relatives aux achats et aux ventes.

Lesindicateurs doactivit® et de r ®sul t38t3. sont pr ®sent ®s au paragraphe

Léoptimisation du dispositif dobéalerte interne
La comparaison avec |l es chiffres de | dexercicey pnmt®c@®d® nmo ckisfti @eosn gpwe ra d
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Au cours de | 6exercice, SpeakUp (by PeoplelnTouch), un nougreelesu f

exigences del a Directive (UE) 2019/ 1937 <concernant la protection des
Waser man) . Ce m®cani sme favorise |l a r®ception dobalertes ¢eformgestr ant
multilingue et sbéappuie sur des num®ros de t® ®phone d®di Gsatesu | a
implantée.

Les services t® ®phoniques dobéalerte sont ext er n adsuraat@issi und cordiderdialitt ® s |
parfaite des signal ement s, 24 heures sur 24, dans | 6ensemtestmend e s
par | 6®qui pe Conformit®.

Le Réglement intérieur a été mis a jour pour prendreencompt e | 6 ensembl e des ® ®ments | i®s ~ |l a pl
Une fiche pratique d®di ®e a ®t ® ® abor ®e afin de facilit eerautlisgracc
directement en cas de besoin. Ce QR code renvoie directement a la plateforme de signalement. Le dispositif est évoqué au cours de chaque
r®union du Comit® d' audit, ri sques et conformit®. En o uestination desa Di
managers suswmdpti'blteaidéav des signalements re-us en dehors de | a
Pendant | 6exercice pr®c®dent, onze rapports de | anceur s Pamiaduect es
trois ont été redirigésvers| a Di recti on commerciale, car ils concernaient des proa
de |l a | ®gislation sur |l es |l anceurs dobalerte.

Les huit cas restants ont d®clench® | a miséoemi pPacdduseu®qlidpetr
déanalyse charg®e ddédenqu°ter et de v®rifier |l es faits pertinents.

Léintensification du programme de formati on

Le programme de formation a la lutte contre la corruption et le trafic d'influence, connu sous le nom de « Compliance Academy », est structuré

en trois niveaux. Le premier niveau sbdadresse ~ | 0edesnanetelpactuellest s al
ciblée, en se concentrant sur les collaborateurs les plus exposés aux risques de corruption, pour assurer le maintien et la mise a jour continue

de leurs connaissances. Le troisiéme niveau est congu spécifiquement pour le Comité exécutif. Une session de formation dédiée au Comité
Exécultif a été organisée en mai 2022. La participation aux trois niveaux de formation est obligatoire.

Des campagnes de formation en ligne obligatoires sont ainsi organisées suivant un cycle annuel pour /6 ensembl e des <col |

Groupe afin dbébassurer une homog®n®i t® de sensibilisation agne20@les m
menée en partenariat avec Wolters Kluwer France, 135 des 148 nouvelles recrues cibléesqui ont rej oint | deffectif
form®es ~ | ' ai d-earnthg anticorraptionh, sditeun tdug de réussite de 96 %. En 2022, I'équipe Conformité a développé de
nouveaux contenus e-learning en collaboration avec les RH pour intégrer la formation 2023 dans la nouvelle plateforme e-learning interne

d' Eutelsat. La formation a ensuite ® ® | anc®e au d®but de | 6ann®e

Des sessions de formation spéciales ont été organisées pour les employés les plus exposés au risque de corruption, notamment les
responsables commerciaux régionaux, les directeurs régionaux et les personnes assurant des fonctions commerciales telles que les achats,
la gestion du crédit, le juridique et la finance, totalisant environ 150 personnes. Ces formations sur site couvraient deux grands domaines :
les sanctions internationales et les situations a risques (contrats avec intermédiaires, agents commerciaux, cadeau, invitations et conflits
d'intéréts).

La Direction de |l a Confor mit ®néaintenatiprale desldte contré |a coouptors, le @ écednbre 2022, ud o u r
®v®nement sp®cifique ~ 1 6intenti on EdtesstCompliahce DapsraCett initiasive detlsenShilisatiop,e  d «
qui sbest d®roul ®e aslgnur®reoiparj cwras Bea n®k® iem personne. Dans | e ca
congu un jeu en ligne de chasse aux risques, offrant un prix spécial aux collaborateurs ayant obtenu le score le plus élevé (un don a une

association caritative del eur choi x). Parmi | es autres activit®s, |1 d6don compte d:¢

diverses publications internes.

Chaque filiale a participé & sa maniére, s'engageant activement dans le jeu avec le soutien et l'implication de leurs référents Conformité
respectifs.

Actions de la Direction de I'Audit Interne

La Direction de I'Audit Interne a réalisé plusieurs audits au cours de I'exercice précédent visant a évaluer l'efficacité du dispositif mis en place
pour prévenir et combattre la corruption et le trafic d'influence. Ces vérifications étaient alignées sur les piliers de la loi Sapin II. Elles
consistaient notamment a identifier les intermédiaires les plus importants opérant au sein du Groupe afin d'évaluer leur conformité aux
politiques et procédures de I'entreprise et a la loi Sapin II. De plus, un contrdle de niveau 3 a été réalisé sur le programme de contrdle déployé
par la Direction du Contr6le Interne.

Les r®ponses au questionnaire pudsrbptie (q-apres«AFAglence fr a

Afin de garantir le parfait respect de la loi Sapin Il et des recommandations liées, le Groupe tient régulierement a jour ses réponses au
qguestionnaire de | 8AFA. Le questionnaire somptencdr20@tgqoueasBiuosei mc

3.2.2.2 Conformité en matiere de protection des données a caractére personnel

Tout au |l ong de | 6exercice, | e Groupe a poursuiuvi | a mi s eationa melativeu v r e
a la protection des données a caractére personnel, en particulier le Réglement général (UE) 2016/679 du 27 avril 2016 (« RGPD ») et la loi
frangaise no 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée (la « loi Informatique et Libertés »).

Sur le plan organisationnel, la fonction du délégué a la protection des données (DPO) consiste a animer un réseau interne de correspondants
au sein des filiales et des Directions opérationnelles. La Directrice de la Conformité du Groupe est la référente du Groupe en matiére de
protection des données.
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Les correspondants au sein de ce réseau ont tous suivi des sessions de formation spécialisée organisées par le DPO. Ce réseau permet
dbédassurer une information continue des corresppasnddmtss squrd ulnes bowjne
informations permettant doéint®grer en amont des projets dseysttrgauuest i

Un outil permettant de faciliter la tenue du registre des traitements a été retenu, il est en cours de déploiement au sein du Groupe. Cet outil
renforcera la capacité du Groupe dans la gestion et le suivi efficaces des activités de traitement de données.

Des fiches pratiques, ainsi que des clauses types a insérer dans les contrats en fonction de la qualification des parties, ont également été

®l abor ®es et diffus®es “ | densemble des acteurs inter ne sictionmosardéesr n ®
questions contractuelles en lien avec les données personnelles. La Direction de la Conformité assiste les Directions juridiques et les équipes
opérationnelles pour répondre aux questions contractuelles relatives aux données a caractere personnel, et fournitunappuien cas do6i nc
de violations de données.

Le DPO a ®l abor® une politique interne concernant | a pr oGreupet Cetten de
politique décrit les responsabilités et les obligations du Groupe en vertu de la réglementation relative a la protection des données, pour
soutenir | e d®vel oppement dbéune culture de conformit® et dc&eepuwsuver
le Groupe a mis en place des politiques en matiére de cookies sur ses sites web visant & assurer une information transparente des visiteurs
quant © |l 6utilisation des cookies.

Des proc®dures, mises en place pour r®agir ° doé®ventuel | exdaDirectoh at i
de la Conformité de documenterles cas constat®s et dobéeffectuer | es notifications r
Conformit® travaille en ®troite collaboration avec | e Dp&dekonnéce r e
ontsui vi une formation sp®cifique sur | e RGPD et | a conduit @oséntdeseni r

connaissances et techniques nécessaires pour gérer et répondre de fagcon appropriée a tout incident de violation de données.

3.2.2.3 Respect et renforcement de la cybersécurité
Afin de r®pondre aux enjeux toujours croissants en mati regdamkee cyb

domaine. Ainsi, depuis 2019, Eutelsat a mis en place une politique de s®cur it ® des syst mes doél nfor ma
visant & maintenir un niveau de cybersécurité optimal.

Le Groupe a pour cela mis en place | es eummEennepsurldebeséuitg (ENISA, cpqui®c o n
permet dbébassurer | e m°me niveau ®l ev® de s®curit® pour | 0 esendcesmbl e
essentiels. De plus, |l a politique de protecti on de slabdrateurs @®lsponaiér s o
Intranet.

En outre, afin de garantir le meilleur niveau de protection et de pratiques de sécurité dans toutes les instances opérationnelles du Groupe,

celu-ci a obtenu et so6emploie avec s 00idalistecompiete des eertificaions IB@Q27@0¢ esttpiédentée at i «
ci-dessous.
Site Périmeétre Statut
1ISO27001
T®l ®ports dLes syst mes doinformation sur | es qu eshtalites et gharge® n t Certifié depuis
et doHei mo s utiles,lasurveillance des communications et les systemes de contrdle des stations au sol. juillet 2012
Mexique
Téléport de Le Syst me de gestion de | a s®cur it @liquea lafodrmiturd or ma Certifié depuis
Rambouilleti France déassi stance aux clients, |l a gestion du t® ®por't juillet 2013
gérés. Sécurité des sites de télésurveillance de la charge utile, des points de présence et des Téléports.
Opérations Le Syst me de gestion de |l a s®curit® de | 06i nf or ma Certifié depuis
satellitaires T Siege de = opérations de mise a poste des satellites (LEOP). Systémes de commande des satellites depuis le sol : novembre
| dent i Pais, i s Définition, développement, approvisionnement, déploiement, exploitation et maintenance des logiciels, 2014
France syst mes informatiques, r®seaux et ressources hum
s ol oitatonxded satellites géostationnaires.
Téléport de Cagliari Conception, mise en fTuvre, fourniture et support Certifié depuis
Italie compte du Groupe Eutelsat. Gestion du téléport de Cagliari. juillet 2017
Téléport de Turin i Conception, mise en fTuvre, fourniture et support Certifié depuis
Italie compte du Groupe Eutelsat. Gestion du téléport de Turin. juillet 2017
Téléport Canigal i Conception, mi se en Tuvre, exploitation et mai nt e Certifié depuis
Madere infrastructures ° | 6appui des services g®r ®s par novembre
2021

Sensibilisation et formation

En 2022, 380 salariés du Groupe ont suivi une formation relative a la cybersécurité, dans le cadre de la certification 1ISO27001, leur permettant
de connaitre les procédures et de disposer des outils nécessaires pour protéger leurs données.

3.2.3 Gouvernance

En matiere de gouvernance, la Direction de la Conformité du Groupe a mis en place et continue d'animer un réseau interne de correspondants

pour faciliter la mise en Tuvre du programme de <confor mi g®somtans
principalement | es directeurs juridiques de certaines exndecobf@msite, | 0L
le suivi de leur efficacité et le signalement des faiblesses identifiées. Pour garantir une communication et une collaboration efficaces, des
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réunions trimestrielles pour les membres de ce réseau interne sont organisées, principalement via la plateforme Teams, ce qui permet des
mises a jour régulieres, des discussions et la diffusion des meilleures pratiques.

Par ailleurs, le Comité de la conformité du Groupe, qui se réunit tous les deux mois, est chargé de prendre des décisions et de statuer sur
toutes les questions liées a la prévention et a la détection de la corruption et du trafic d'influence au sein du Groupe. Le Comité se penche
®gal ement plus | argement sur | es questions |i®es ~ | 06®thique des

De plus, les questions de conformité sont régulierement abordées lors des réunions du Comité exécutif. Le Comité exécutif regoit pour
information les minutes de toutes les réunions du Comité de la conformité.

Un point conformit® est inscrit ° | 6agenda de chaque r ®uonducConsalu Ci
déadministration qui suit ces comit®s.

En parallele, la Direction de la Conformité a mis en place fin 2021 le réseau « OneTeam Compliance », un réseau interne composé
déambassadeurs op®rationnels qui se consacrent aux gquest lacuisede i ®e
conformit® au sein du Groupe et de faciliter | a diss®miréauaionsauseinef f i

de ce réseau offrent une plateforme pour des discussions approfondies et le partage des connaissances. Le réseau se renforce
continuellement & mesure que de nouveaux membres le rejoignent, ce qui assure une représentation diverse et croissante des employés
chargés de promouvoir et de cultiver une structure de conformité forte au sein du Groupe.

3.2.4 Mesures prises en faveur de la santé et de la sécurité des consommateurs

Les consommateurs acc dent aux services do6oEutelsat par | 6itionsde m®d
fourniture de service p aureaéuelleadcunanesurespédfiguapoocerhaatiasanté et la ébudté des utilisateurs
finaux.

3.2.5 Conformité fiscale

Conformément aux articles L. 225-102-1 et L. 22 10 36 du Code de commerce et a ses propres principes d'intégrité et d'éthique, le Groupe
Eutelsat s'engage a lutter contre la fraude et I'évasion fiscales.

Dans ce cadre, le Groupe Eutelsat paie des impbts dans les pays dans lesquels il opéere conformément aux lois de chacun de ces pays.

La stratégie fiscale d'Eutelsat est alignée sur la stratégie commerciale et I'activité opérationnelle du Groupe. Sur ces sujets, la Direction fiscale
assiste les équipes opérationnelles en fournissant des conseils en matiere de fiscalité et en déterminant le traitement fiscal le mieux adapté
aux besoins de l'entreprise.

La direction fiscale du Groupe est directement rattachée au Directeur financier, qui est membre du Comité exécutif du Groupe. Cette équipe
fiscale dédiée est en place pour les activités du Groupe et fait régulierement appel a des tiers pour des problématiques spécifiques, notamment
en lien avec des domaines spécialisés du droit fiscal, ou lorsque le Groupe exerce ses activités dans une nouvelle juridiction.

Le Groupe suit les recommandations émises par I'Organisation de coopération et de développement économiques (OCDE) visant a lutter
contre I'évasion fiscale et le transfert de bénéfices, et en particulier ses recommandations concernant les prix de transfert.

Le Groupe Eutelsat entretient une relation ouverte et constructive avec les différentes autorités administratives, instances Iégislatives et
juridictions chargées du contrle et du contentieux en matiére fiscale et, le cas échéant, des évolutions Iégislatives.

3.3 INFORMATION SOCIETALE

3311 mpul ser et guider | 06i mpact soci ®t al

Toutaulong de | 6exercice, | e Groupe a conduit une ®valwuation mementd i eu
essentiels pour réduire la fracture numérique a travers le monde.

Engagements sociétaux clés

Agir en tant que plateforme neutre et indépendante pour distribuer du

contenu vidéo et fournir une connectivité a coux qui se trouvent dans
des zones non connectées O trovers le monde, ovec un impoct carbone

NOUS COMBLONS ) minimal.
LA FRACTURE NUMERIQUE o Connecter 250 000 personnes non connectées en Europe dici 2026.
A TRAVERS LE MONDE e Connecter 1 million de personnes non connectées en Afrique d'ici by 2027.

e Proposer un soutien direct et des ressources aux organisations qui
foumissent des communications par satellite pour les besoins humanitaires
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3.32Leseffortsd 6 Eut el sat pour r®duire | a fracture num®rique

Du fait de notre engagement permanent en faveur de | a restmaslabil
réduction des disparités dans I'accés aux technologies de l'information et de la communication (TIC) a I'échelle mondiale. Dans le cadre de

notre mission RSE, nous nous engageons a poursuivre nos efforts pour surmonter la « fracture numérique » qui empéche les individus et les
communautés de bénéficier des opportunités offertes par I'accés au haut débit et a la télédiffusion par satellite.

Capable a la fois de fournir une connexion Internet performante en un temps de déploiement sans égal en tout point du territoire sans subir
les contraintes liées au relief, tout en offrant une équation économique particulierement favorable, le satellite constitue une solution
technologique particulierement bien adaptée aux attentes et aux exigences des pouvoirs publics.

Cela concerne particulierement les zones rurales ou la couverture par le haut débit demeure problématique. Selon le dernier rapport de la
Commission européenne sur l'indice de I'économie et de la société numériques (DESI), un grand nombre de ménages en Europe n'ont
toujours pas acces a l'infrastructure réseau fixe, notamment dans les zones rurales ou les chiffres sont encore plus élevés.

On estime ainsi &oudés doyers Eesteranpderab@2ment pr8/és du Tres Haut Débit. La fracture numérique est encore plus
prononcée sur le continent africain, ou le déploiement des réseaux terrestres est en retard et la proportion de population rurale bien plus
importante.

Or, depuis quelques années, une nouvelle génération de satellites géostationnaires de trés haute capacité a vu le jour, avec des satellites
plus puissants et surtout beaucoup plus flexibles que la génération précédente. Eutelsat se positionne a nouveau comme un leader au niveau
mondial dans ce domaine.

EUTELSAT KONNECT, un satellite de nouvelle génération est opérationnel depuismi-novembre 2020 et couvre | 0E
grande partie de | 6Afrique subsaharienne. Gr©ce ~ ce s abtemdntiacctue de
cequiluipermetdeproposer partout |l e tr~ s haut d®bit sur | a base doéun forf ai

partir de 300/ mois dans |l es pays europ®ens, ou ~ partirsoldiensde$ p:
points doéacc s wifi Konnect . Ces offres sont commercial i a@eatedepar
solutions de point doéacc s wifi Konnect .

3.3.2.1 Connecter les non-connectés pour les communautés africaines

Léntr ®e en ser VvVIKONNELTEU VEHISATcour ant 2023 permettra ainsi déall ouc
satellite EUTELSATKONNECT en couverture du continent africain, pour r®pon
utilisateurs, en termes de débits et de consommation de données. Les services de trés Haut Débit Fixe fournis par EUTELSAT KONNECT

VHTS seront comparables aux services fibre proposés en Europe, en Afrique du Nord et au Moyen-Orient, avec des débits pouvant atteindre

j usqgqud@vbps2 00

Aujour ddhui KONRECTEduSepiesdedOpays dOAfriqgue subsaharienne, dont |l es £t
d®mocratique du Congo, Il e Nigeria et | QONNEGT gameet ddeup uS wsd .| aAifnisni ,d el el
proposer des offres en Haut Débit a plusieurs centaines de milliers de foyers situés dans la quasi-totalité des pays couverts ;

En Afrique, |l es pouvoirs publics sdéemparenm®®gaguement fontd@pptel crauw
dans | e domaine de | a connectivit®, afin de garantir unedecevaste nui
continent.

En juin 2022, Eutelsat a rejoint la coalition numérique Par t ner 2Connect de [ d6Union internationale

est une plateforme multipartite, qui mobilise des ressources, noue des partenariats et prend des engagements pour favoriser une connectivité
et une transformation numérique effectives dans les communautés les plus difficiles a connecter. Dans ce cadre, Eutelsat s'est engagé a
connecter 1 million de personnes mal desservies en Afrique subsaharienne d'ici 2027. Six mois aprés cet engagement, Eutelsat a atteint la
barre des 200 000 utilisateurs pour ses points d'acceés Wi-Fi Konnect, une étape importante reconnue par le Rapport annuel Partner2Connect
2022%,

Konnect, l'initiative haut débit par satellite d'Eutelsat en Afrique, est alimentée par le satellite de nouvelle génération EUTELSAT KONNECT.

Elle permet de proposer sur tout le continent un accés Internet haut débit instantané dans les zones rurales qui se trouvent hors de portée

des réseaux terrestres. Avec des débits et des bandes passantes comparables & ceux de la fibre ou de la 4G (de 5 & 100 mégabits par
seconde), etgrace ades prixultra-c omp ®t i ti fs, |l es particuliers, entreprises, ®col es
technologie satellitaire innovante. Konnect est en train de changerlafaconde vi vr e, déapprendre, de trava
régions les plus isolées du continent, en dynamisant des communautés entiéres.

En Républigue démocratique du Congo, Konnect Africa a étendu l'acces au haut débit a plus de 800 communautés rurales qui étaient
auparavant dépourvues de connectivité Internet. De plus, Konnect Africa a étendu ses services a 150 communautés en Cote d'lvoire. Par

ailleurs, lors de |l a crise s an-l% KonneceAfriga amffed graiueenenpdes accestHayp Débit@um iergitésd e  C
de coordination impliquées dans la réponse apportée a cette crise en Afrique du Sud, au Nigeria et en République démocratique du Congo.
Les ®quipes hospitali res r®part i esmesutedecooidennesefficabement lelis effores errpartageant e o

des informations en temps réel, et de lutter ainsi plus efficacement contre la propagation du virus. En Afrique du Sud, sur une période de six

mois, Eutelsat a fourni un accés gratuit a huit établissements de santé non desservis par les réseaux terrestres dans la province de
Mpumal anga. Gr©ce ~ | 'aide de | dentreprise phar maceut i quémbligsenmemsn Ph
de santé pendant un an.

Plus largement, dans de nombreux territoires éloignés des grands centres urbains, le satellite rend possible la téléconsultation en permettant
aux centres de soins situés dans les zones reculées de se rapprocher des centres hospitaliers universitaires grace aux connexions en Haut
D®bit par satellite. Au Zi-sartéolt @econngciésuan satelite EQDEQSAT KONNECT.s d 0 e

17 https://www.itu.in#dltreports/partner2conaectiuate por2022/wygontent/upads/sites/9/2022/12/A2@uaReporR2022.pdf
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La technologie satellitaire joue un role essentiel dans le développement de la téléconsultation, qui permet aux centres de santé des zones
rurales reculées de se connecter aux hopitaux universitaires via des connexions haut débit par satellite. Cette technologie a été

particuli rement wutile au Zi-sunédvée reliésdrecplcogsau sheelliteSEMTELSAT KONNEGT. d 0 e

Audel ~ des secteurs de | 6®ducation et de |l a sant ®, |l es servitreses
domaines intéressant les pouvoirs publics, tels que la sécurité et la défense, les services administratifs propo s ®s ~° di st ance, |
du territoire et |l a cr®ation dbdéentreprises, ou encor e cdleelsasdluiont i a
satellitaire est ainsi reconnue c o mménted®lapdlupart des abjedttifs dealévelgppementrderable ®t e 1
portés par les Nations Unies : lutte contre |l a faim, contre |l a pauvret®, contr e
développement des infrastructures, recherche de lacroissance,obj ect i f vi l l e durabl esunspour noden ci't
En avril 2023, Eutelsats ' est associ ® "~ POULSAT pour fournir ° des ®coles doAf

Eutelsat ADVANCE, une solution innovante de network-as-a-service satellitaire. Le projet de classe numérique de POULSAT, soutenu par le
Groupe de la Banque mondiale, connectera plus d'une centaine d'écoles au cours des trois prochaines années. Cette collaboration rend
possible I'apprentissage et I'éducation a distanc e pour | es enfants qui vivent dans des r ®gi
communautés entieres, dans la région du Sahel et au-dela.

En novembre 2022, le Groupe a signé avec Tizeti, premier fournisseur de services internet alimentés par | 6 ®ner gi e sol aire
I'Ouest et I'un des principaux fournisseurs de solutions de connectivité communautaires, un accord visant a améliorer conjointement la
pénétration du haut débit au Nigeria, en particulier dans les zones mal desservies. Malgré une pénétration du haut débit de 44,5 %, largement

prise en charge par les opérateurs de réseaux mobiles, une connectivité Internet fiable est encore limitée a quelques Etats. Le partenariat

entre Tizeti et Eutelsat offrira une solution complémentaire reposant sur l'infrastructure haut débit par satellite et la plate-forme de gestion wifi
communautaire de Tizeti, qui permettra de proposer un service de point d'acces wifi public rapide et abordable, en particulier dans les zones
reculées difficiles d'accés pour l'infrastructure haut débit terrestre, aidant ainsi a combler la fracture numérique au Nigéria et a améliorer la
transformation numérique pour davantage de Nigérians.

En septembre 2022, Eutelsat et Liquid Intelligent Technologies ont signé un accord pluriannuel et multifaisceaux pour consacrer une partie

de la capacité du satellite EUTELSAT KONNECT aux besoins de connectivité de ses clients petites et moyennes entreprises (PME), TPE et
télétravailleurs en Ouganda, au Soudan du Sud et dans les régions orientales de la République démocratique du Congo. Dans le cadre de

cet accord, Liquid exploitera la capacité du satellite EUTELSAT KONNECT pour augmenter son portefeuille en proposant des services Internet
abordables dans les territoires mal desservis par les réseaux terrestres. Cet accord témoigne de la forte attractivité du satellite EUTELSAT
KONNECT en Afrique subsaharienne et de sa pertinence | or squdeilal s
fracture numérique.

~y

Dans de nombreux pays d'Afrique, la fracture numérique est encore énorme. Cette frontiere entre connectés et non connectés se traduit par

des cons®quences ®videntes en mati re déempl oi, do®duc adeipartanariatd,e Vv i

en tirant parti de technologies et de capacités innovantes pour améliorer les résultats de développement de millions de personnes, jouent un

rtl e important dans |l a r®solution des | acunes nke | 6infrastructure
3322.Promouvoir | 6inclusion digitale au sein de | 6Un!

Eutelsat franchira un nouveau cap dans la lutte contre la fracture numérique en Europe avec le lancement du satellite EUTELSAT KONNECT
VHTS (pour Very High Throughput Satellite) fin 2022. Deés avril 2018, Eutelsat confirmait cet engagement avec la commande aupres de
Thales Al eni a SpKOANEECH\WHS) tinsatedlite @e nouvelle génération équipé de plusieurs centaines de faisceaux et doté
doune c apac iKade508 Bbpa msdtelite sera principalement dédié au tres Haut Débit Fixe grand public et & la connectivité en
vol. Ce nouveau satellite assurera |l a couverture de | 6enigempbsbaet de
par | 61 s lqeedal®zone adtienessud de la Méditerranée.

Au sei n ceropéednd,haitransposition du nouveau Code des communications électroniques impose aux Etats membres de mettre

en place un service universel du Haut Débit. Pour répondre a cet objectif dans un calendrier raisonnable et de maniére exhaustive (en
garantissant | duniversalit® de | dacc s), Il e satellite agcpsaouseles al
obligations, en complémentarité de leurs réseaux terrestres fixes ou mobiles.

Le gouvernement espagnol, dans le cadre de son programme UNICO-De mande rurale, a confi® “ Hispasa
abordable © toutes |l es zones rurales et i sol ®eltilisatiort du aatekite BUTELSAH S p a ¢
KONNECT. Le service, qui sera proposé au prix de 35 euros par mois, comprendra a la fois le routeur et I'antenne nécessaires pour établir

une connexion entre le satellite et le foyer abonné.

Enfin, do6aut reeusr ogprRemds emavyissagent de mettre en place un syst me de
habitants des zones blanches de pouvoir se connecter au Trés Haut Débit par satellite, en particulier le Royaume-Uni.

3.3.2.3 Solutions satellitaires pour la France rurale

En France, dans le cadre du « Plan France Trés Haut Débit », le gouvernement a lancé en mars 2019 un dispositif baptisé « Cohésion
numérique des territoires € . [ sbagit doébun gui ch e entrepisesale petite taille enlFancd dorg ledf vilegsesrde e t
connexion au Haut D®b i Mbpd: Depuis 2019, arte subvergionae 150 qurassétaiBalors attribuée pour financer une
partie de | 6®qui pement s ataarlisé éntsenice. €e dispositif & éiéi amélioréadn féerieri2@22, le onontardt de la
subvention étant porté de 150a300e ur os par f oyer ou e n euros @soitisde conditians de eesspurces ¢panéficiairés0 0

de minima sociaux). Ce disposit i f est d®sormais renouvel ® tous | es ans par | 6Age
concerne 16 opérateurs labellisés et plus de 200 offres a travers le territoire. Des régions ou départements ont mis en place des aides
complémentaires pour couvrir | es co¥%ts doi nst ailRhbae-Alpesret Procace-Alpes-Clet &€ ado Alzsr
d®partement de | a Manche. La France compte aujourddéhui 50 000 wutil
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3323.£tendre | d6acc s au num®rigue aux Am®riques

Sur le continent américain, Eutelsat Americas fournit de la capacité dans le cadre de divers programmes de connectivité sociale, notamment
au Mexique et en Colombie, se placant dans le peloton de téte des acteurs du secteur satellitaire pour ce type de programme. Ceux-ci sont
con-us dans | dobjectif de connecter |l es communaut ®s r ur othegues, etd). de

Au Mexique, Eutelsat participe activement au projet « Internet paratodosé (I nt ernet pour tous) aux c!t®s d
internet (FAI) du pays. Dans le cadre de cette collaboration, le Groupe fournit de la capacité via son satellite EUTELSAT 65 West A pour le
déploiement d'internet dans des écoles rurales mexicaines via l'installation de points d'acces internet. Le programme « Internet para Todos

», développé par CFE Télécommunications avec le soutien du gouvernement mexicain, vise a accélérer la fourniture de services internet a
I'ensemble de la population mexicaine.

333Engagement dOEutel sat en faveur de |l a t® ®di ffusio

Eutel sat favorise | 0acc encldir»poartous@ds foyers, £n Feance gt paatautiailleurs dadsiletmonde.

Au 31 décembre 2022, le Groupe diffusait 6 800 chaines de télévision, dont 2 480 chaines gratuites, accessibles sans abonnement sur ses
satellites (soit préesde30% du t ot al des cha"nes diffus®es ~ c et midiardad® @éspedtatdurs,) Vv e
principalement en Europe, en Russie, au Moyen-Orient et en Afrique.

En France, le satellite EUTELSAT 5 West B lancé en octobre 2019 permet au service de sa filiale FRANSAT de distribuer les 26 chaines de

la TNT gratuite (ainsi que les 25 offres régionales de France 3 en HD, des chaines locales et thématiques, des radios et des services de

t ® ®vision connect®e), sans abonnement. |1 sbéadresse en plesrésdauxul i ¢
hertziens terrestres. Environ deux millions de foyers sont équipés pour la réception individuelle ou collective du bouquet FRANSAT.

FRANSAT est également le relais privilégié des chaines locales pour une diffusion élargie a 100 % du territoire en France métropolitaine.
Pour les collectivités, les réseaux cablés communaux de petite taille situés en zone blanche de la TNT et les émetteurs hertziens isolés,
FRANSAT apporte avec « FRANSAT PRO » une solution de télédistribution collective de la TNT gratuite par satellite.

Le service FRANSAT est r®gul i rement enrichi de fonctionnalit®s qui am
lesquelles: | a Haute D®finition, | 6UFRANSATBaonette O®F i pet men,deupbeceseriani
de services interactifs accessibles en mode connecté.

Le bouquet FRANSAT joue un rdle précurseur en matiére de diffusion en Ultra Haute Définition, avec le canal FRANSAT Ultra HD qui
retransmet régulierement de grands événements sportifs ou culturels tels que le tournoi international de Roland-Garros ou la Coupe du monde
de football, en partenariat avec les principaux acteurs du secteur audiovisuel.

En Europe, au Moyen-Or i ent et en Afrique du Nord, | a cons gwljuesahnées oomieun BileRD ¢
de référence pour plusde 160mi | | i ons de foyers, en | eur donnant @00chaires diffusées dgansp r o g
prés de 30 langues. La position orbitale 13° Est offre également la possibilité adespopu |l at i ons vi vant souvent en d
de conserver un lien culturel avec celui-ci en recevant leurs chaines nationales.

334Engagement dOoEut el pragramees hUmmanitames d e s

En 2022, Eutelsat a augmenté de 19859 0 ( + 6 %ontarlt de semdonations et actions de mécénat.

Information sociétale (année civile sauf indication contraire JVEIEI@dor»8 Valeur 2021 | Unités | Réf. GRI | Périméetre

Mécénat et don® 342634 322775 euros 201-2 Groupe
(1) Total des dons entre le ler janvier et le 31 décembre (matériel + especes)

Eutel sat est | 6un des fondateurs de |l a Charte de connect Programme de
Al i mentaire Mondi al . Sign®e fin 20%8BPApa6GlI dlealGVEFat(«ll loibtad FBeArTa tFoorrd
plusieurs op®rateurs de satellites, avec | e soutien du CrheAlnestare des

Mondial des Nations Unies (PAM), et du Bureau des Nations Unies pour la coordination des affaires humanitaires, cette charte a pour vocation
de mettre a disposition des gouvernements et des ONG, dans un délai de 24 heures, une connectivité immédiate et résiliente en cas de crise
humanitaire majeure surquatrec ont i nent s. Elle d®finit | e cadre de coordination e
|l es modalit®s et | e temps de r®ponses aux besoins en t® ®communi ca

Les principaux engagements de la Charte portent sur :

des solutions satellitaires préalablement planifiées, évolutives, pouvant étre déployées dans les 24 heures suivant une catastrophe et

susceptibles de sdbadapter °~ |l a nature unique de chaque op®ration

des équipements de satellite préposit i onn®s ~ Dubap au D®plt de r®ponse humanitaire

24 heures vers les zones sinistrées ;

une bande passantepré-al | ou ®e, permettant dobéaccorder la priorit® du trafic |
Léemsbl e de | 6aide d®pl oy®e dans | e cadre de | a Charte de manciemeect i
Des sessions de formation technique du personnel humani t asurées , a
ponctuell ement depuis | a signature de | a Charte par Eutelsat et paeé

La Charte de connectivit® de crise est entr®e dans sa phuaecoetratade ®r a
contribution entre | e Programme Alimentaire des Nat i on ®ntsiderécepion( PA
au sol, et de la bande passante pré-allouée sur quatre satellites de la flotte du Groupe.
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Le 13 d®cembre 2022, Eutel sat a annonc® | a signature d' un aquidadr d
suite a un précédent partenariat de long terme entre les deux sociétés initi€ en 2007. L'aide apportée par Eutelsat dans le cadre de ce
partenariat permet =~ cette ONG internationale do®qui per enxioghaetl qu e
débit pour envoyer des données, des vidéos ou des communications vocales. En tant que mécéne, le Groupe aide 'ONG a renforcer ses
capacités pour relever les défis de communication liés a I'aide d'urgence.

En février 2022, suite au passage du cyclone Bats i r a i qui a touch® | 6"l e de Madagascar, E u
satellitaires ainsi que des ressources en orbite opérées sur son satellite EUTELSATKONNECT afin dobéaccompagner
coordination des secours dobéurgence.

Eutelsate st ®gal ement membre du Emergency Tel ecommunications Cluster (
ensemble pour fournir des services de communication part agr®patichans
a ce réseau, Eutelsat a fait don de deux terminaux pour la formation au scénario Gear Up en Allemagne, pour tous les membres de

| 6Emergency Telecommunications Cluster. Eutel sat a f our nhonigdeed f o
|l 6ensemble des membres du r®seau. En 2020, Eutel sat a ®gal coadnst r ¢
Cluster.

335L6i mpact territorial des actdévelopp@sentdatal mati re doem,
Parmilessiesdu Groupe, | es t® ®ports sont ceux qui participent | e qius
implantation dans des zones périurbaines ou rurales.

Le téléport de Paris-Rambouillet en France présente des avantages pourlacol |l ecti vit® | ocale en mati re
r®gional . |1 est ainsi | e second c on-etiairbLa Greuperfait @pebandesrfourgisseurs deussendc@sp a r t
l ocaux pour une partienddtlépbrifdontt i vi t® et de | 6entretie

des entreprises | ocales pour | 6entretien du terrain entourant | e
une entreprise r®gionale; pour | dédinstallation dbéantennes

une entreprise locale a Rambouillet pour la plupart des produits techniques nécessaires au bon fonctionnement du téléport ;

des agriculteurs locaux avec la mise a disposition des terrains entourant le téléport de Paris-Ra mboui | | et pour | dagric
De méme, les téléports du Groupe au Mexique ont un impact positif sur les collectivités locales en favorisant les fournisseurs locaux. Des

entreprises |l ocales sont ainsi empl oy®es pour | e jardi natpeMexiqua, ma i
un soutien est apportéenf aveur de | a communaut® | ocale ° travers un certain no
des ONG | ocales et ° dbdautres organisations. %La proportion de four
Au téléport de Paris-Rambouillet, afinder ®dui re | 6i mpact ddébune augmentation du trafic d

gére un service de navette entre le téléport et le centre-ville de Rambouillet. Le covoiturage est également encouragé.

Dans un esprit d @ but deepromauvok la eohnaisbancesdu rhonde du satellite, le téléport de Paris-Rambouillet regoit
régulierement des visiteurs sur le site, dont des écoles, des élus, des responsables locaux et des médias.

Au téléport de Canical a Madere, des présentatonsd e | 6 entrepri se aux ®coles |l ocales sont fr ®
re-oivent r®guli rement |l es visites do®tudiants en coll aboration e
En juin 2021, Eutelsat a signé une charte en faveur des jeunesIsséens: | entsree sd6engage aux -lesMoulthseaudpeur | a

| 6empl oi des jeunes.

3.3.6 Des partenariats technologiques au service de la protection des citoyens

Eutelsat a nou® des partenariats technol odes @bjets afin depaticipedae dévelogpenentr s ¢

de solutions satellitaires innovantes, au service de | a fectiontdesct i o
citoyens, le satellite EUTELSAT 9B, qui est opérationnel depuis novembre 2016, héberge EDRS-A , |l e premi er relrapéen du
de relais de donn®es d®equilopegnae (ES5A)ret AlrbtisfDgfennecaied SpapeaBEDRSA aeouvert une autoroute spatiale

de | 6information (Space Dat addlinglowana)t,i oean eacc ® ®reasntsaltel filitxs en
di spositif de circulation de donn®es sbappuie sur un t ebanideKaadinside
qudune antenkKaeeguigamsmahdées donn®es de | dorbite g®ostationnaire ver
r®action n®cessaire ° la r®alisation ddédun | arge ®vent ail exteddesp ®r a
catastrophes naturelles, ou | es op®rations dodéurgence et de surveillance c®ti |

336.1Eut el sat mandat® par | daBRBVEPAppeume nds d@E&EMN OISe GEO

Eutelsat a sign® un ac c européerme pour le pragramreersgatal (BUSPA) @ol one dureede15ans afin doe
| e d®vel oppement, | 6i nt ®gr ati on et |l 6expl oitati oprd sutele figun rsatellitee r v i
EUTELSAT HOTBIRD 13G. Eutelsat exploite déja la charge utile EGNOS GEO-3 a bord de son satellite EUTELSAT 5 West B depuis février

2020.

EGNOS (European Geostationary Navigation Overlay Service) est le service européen de navigation par recouvrement géostationnaire

permettant dodéam®liorer | a f osiddoriehentt EESN@Seest essamntfelgppoumestsystennes de ltrangersmariime, p
ferroviaire et a®rien. EGNOS per met ®gal ement de renforceesdansa gG@G
|l 6agricul ture de pr ®génisdivihn, |l a g®omatique et | e

La pr®sence internationale du Groupe, tout comme | a cowssEmondesla e X
permettent de sb6engager en faveur ddéun grand eosnblriedani n®tiladeévegasc
Groupe revét différentes formes :vis-a-vi s des parties prenantes ext®rieures 7~ |l o6entrerg
des programmes de recherche et de développement qui placent la technologie satellitaire au service de la protection des citoyens, le soutien
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® sur l e terrain dans |l es situations dourgence humaasétdes

apport
technol ogies 7~ | 6®col e, isation nos gouvgrnementale ELSTELBATIIGOn ~ | 6 or gan

ire,

3.3.6.2Don aux sapeurs-pompi ers de Paris déun v®hicule dbéappui

Sous forme d'un don, Eutelsat a ®qui p® un v®hicul e doapp ulusréeentes
utilisant des réseaux satellitaires de nouvelle génération.

Dans les situations d'urgence, les réseaux publics et infrastructures de communication au sol sont rapidement encombrés, indisponibles et,
dans certains cas, inadéquats. Pourtant, lorsqu'il s'agit de gérer des secours d'urgence, la communication entre les intervenants de premiére
ligne peut jouer un role décisif. A cet égard, I'utilisation d'un VAC connecté via une liaison satellitaire & haut débit est une solution efficace,
car elle permet une connectivité par satellite pour la transmission des communications radio, voix et internet entre le terrain et les unités de
commandement.

Le VAC satellitaire fonctionne indépendamment de toute infrastructure terrestre et des réseaux publics susceptibles d'étre endommagés en
situation de crise (encombrement, panne, indisponibili td® awalrocers
publics. La connectivité par satellite permet une connexion fiable et résiliente entre le centre de commandement, les intervenants de premiére
ligne, la population locale et éventuellement les médias.

Equipé des technologies de pointe, le VAC utilise désormais la bande Ka sur EUTELSAT KONNECT, un puissant satellite HTS (High
Throughput Satellite) de nouvelle génération. Le débit accru permet au VAC d'héberger des applications a trés haute capacité, de prendre en
charge simultanément davantage d'appels, de transferts de fichiers, de streaming et de téléconférences, et de fournir une connectivité a la
bulle tactique 4G privée.

Avec l'entrée en service prochaine du satellite EUTELSAT KONNECT VHTS, les capacités de communication du VAC seront
considérablement renforcées grace au tres haut débit.

3.4 INFORMATION ENVIRONNEMENTALE

3.4.1 Politique générale en matiére environnementale

La politique environnementale du Groupe se déploie dans deux domaines :

Gestion du trafic spatial: Garantir | a p®rennit® " | ong terme des op®r at ssarer
qudaucun d®bris spatial ne soit cr®® dans |l e cours nor mal des

cor

t ai@r

s de
op®r

Réduction de notre empreinte carbone : R®duire | dempreinte g arcbhoonnfeordm®Enetnegl SAT 6(Acecqo

limitatondel 6 augment ati on globale des temp®ratures ~ 1, 5AC.

3411Engagements c¢cl ®s sur | 6environnement

Au cours de | b6exercice, Eutelsat a entrepris une analyseemd®iclési | | G

desti n®s 7 dianmetiaairectibnddesmagiivités du Groupe.

Les objectifs de r®duction des ®missions carbone, qui c imité ages kes
exigences de | 6Accord de Pari s, dSeBvTrio natu °ctoruer ss oduemils6 epxoeurrc i acpep r'o

CIEID CEXEI

Assurer la durabilité a long terme des operations spatiales en
minimisont le risque de collisions et en veillont & ce qu'cucun debris spatiol
ne soit créé lors des operations nominales de lo fiotte d'Eutelsat

o Les octivités d'Eutelsat GEO ne générent aucun débris

EUTELSAT CEUVRE EN FAVEUR dons les régions protégées

D'UNE UTILISATION
Devenir le premier opérateur de satellites & obtenir

ENVIRONNEMENTAL - RESPONSABLE DE L'ESPACE o lo cerfitication Safe Label de I'VE

GESTION DU TRAFIC o Jouer un réle de premier plan dans l'dlaboration de normes et de
SPATIAL

réglementations internationales plus strictes et harmonisées pour les
opérations spatiales, qui tiennent compte des objectifs de durabilité

NOUS PRESERVONS Réduire autant que possible I'empreinte carbone dEutelsat
L'ENVIRONNEMENT SUR TERRE (tCO,eq).conformément & I'Accord de Paris pour la limitation
ET DANS L'ESPACE, NOUS de l'ougmentation de la température mondicle & 1,5°C
ENVIRONNEMENTAL - PLAGCONS SA PROTECTION Soumission des objectifs de réduction des émissions de carbone &
EMPREINTE AU COEUR DE NOS DECISIONS fintiative Science Bosed Targets (SBTi) d'ici 2024,
CARBONE
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3.4.2 Gestion du trafic spatial

3.4.2.1 Politique de gestion des débris spatiaux

La flotte de satellites de t ® ®c @8dkionretres detld Temesen orlité géoswtiosnaire suels plans i t |
équatorial, bienau-del © de | datmosph re terrestre. Les satellites restent
Quand ils arrivent en fin de vie, environ 15 a 20 ans apres leur entrée en service, les satellites sont déplacés dans une orbite située a
300 kilometres au-d e | de | 6orbite g®ostationnaire en utilisant l'a quantit
op®ration. Il s'agit de garantir que |taienagegptotedée (GEOets 200ken). lree satelliteb mer o n t
reviennent jamais sur Terre, et ne rentrent jamais dans | 6at mosph-~

Tout au long de leur vie opérationnelle (retrait de service inclus), les satellites sont exploités en conformité avec la loi francaise sur les
opérations spatiales (LOS) et les réglementations internationales.

Depuis | e d®but des ann®es 2000, |l e Groupe sbest saisi cesponkable dpu e s t
gestion de ces débris. Celle-c i est le fruit de | dexp®rience op®rationnelle doEut
matiere.

Depuis le 8 juillet 2005, Eutelsat est un opérateur certifié en matiére de controle des satellites et des opérations (norme 1SO 9001).

En 2005, Eutelsat a également mis en place un programme baptisé « Space Debris Mitigation Plan » qui couvre les opérations de maintien &

poste, |l es repositionnements de satellites sur | dorbnteag®d$énbabima
strat®gies débop®rations en orbite inclin®e et |l es op®rations de fi
Ce programme est conforme aux lignes directrices internationales (émanant du Comité interagence de coordination des débris spatiaux sur

la réduction des débris spatiaux e t du Comit® des wutil i sat i eatmssphérigue)i et eurppéenses (Cade ded e s
conduiteeur op®en pour | a r®duction des d®bris spatiaux) ainsi iges&Eaux
outre, |l e Space Debris Mitigation Plan db&éEutel ssat fi xe bswationelesi ger
satellites, et a minimiser les risques de collision lors des opérations. Par ailleurs, les exigences mises en place sont plus ambitieuses que ce

gudi mposent |l es r gles applicables " Il a Soci ®t ®, et | eouvpllesmgmes.mme f
Gr©ce aux politigues internes quboel | tpassien satgllites arrivés ert fia dlevie, avecaun tpuxde ~ ¢

réussite de 96%, ce qui est nettement supérieur au secteur. Les 24 satellites ont pu étre réorbités conformément aux lignes directrices
internationales et a la loi francaise relative auxopérat i ons spati al es depui s -aglicerde neaniére a®e pasentrevde g u e |

nouveau dans la zone protégée (+/-200k m de | 6orbite g®ostat i onn ams) Enfin, Eutelfabanrgpostticnméme  (
l14sat el | i t es sationnaife.6Tous dni pt &re gff@més Avec succes dans le respect des regles en matiere de risques de collision

et de lutte contre la production de débris. Pour réduire au maximum les risques de collision, Eutelsat fait sortir ses satellites du couloir
opérationnel géostationnaire (+/-40k m de | 6 orbite g®ostationnaire) pendant | a phase
gr©ce aux donn®es de | 8USSTRATCOM, aux ®l ®ments fournis peaservickea b
anticollision de |I®&8EU SST (Space Surveillance and Tracking).

La politique de gestion des d®bris spatiaux mise en 1T uvrialdegsatelitetEut e
responsable maintenant des standards élevées et des efforts constants en faveur de | a pr

soutenabilité des opérations spatiales.

3.4.2.2 Partenariats avec des constructeurs de satellites responsables

A ce jour, Eutelsat fait appel & deux des plus grands constructeurs de satellites au monde : Airbus Defence and Space SAS (Groupe Airbus)
et Thales Alenia Space (Groupe Thales & Leonardo). Ces deux constructeurs ont chacun fait le choix de politiques visant & minimiser leur

i mpact sur | denvironnement, ~ promouvoir | e d®vel oppementredddébrsbl| e
spatiaux. En t ant qubéindustriels ®tablis dans | 6UEEACHsdesohdéUM®galuiemens
production et | 6utilisation de substances chimiques.

Airbus Defenceand Spacei nt " gre syst®matiquement | a dimension environnement al
mi ni mi ser | 6 e mpdeedlas-ti et derlévelbppeg degpuoduits écologiquement performants tout au long de leur cycle de vie. En
2021, Airbus sobest v-poussad ®¢ lbarat uemn scwr el eeclMangement climatique e
enviionnement ales en se r ®f ®r ant aux normes de | a Global Reportiiong |

environnementale ambitieux pour 2030 par rapport aux données de référence de 2015 a travers son programme High5+. Il comprend des
objectifs de réduction de la consommation énergétique, des émissions de CO,, de la consommation en eau, des émissions de composés
organiques volatils et de production de d®chets. En 20 2 3es énfissiond u s
industrielles (Scope 1 et 2) de 43% a 63% d'ici 2030 pour étre en ligne avec I'objectif onusien de limitation du réchauffement climatique a
1,5°C.

Thales Alenia Space (TAS) fait partie du groupe Thales, qui a mis en place depuis 2007 une poli t i que de protection

vi sant h r®duire | a consommat iz;daprodudti@nde déghete et a intensifier@nrecgckadeoTAS a rdce la C O
certification environnementale ISO 14001 pour ses installations et ses produits,et ses princi paux sites consomm
ISO50001 pour | eur gestion de | 6®nergie. En 2021, TAS a mis tem pl

| 6®cl airage LED dans | es sionldds systemed da chauffagerefreidisseimant desobdreauxn $es @rdduits au sol
subissent des modifications pour réduire leurs émissions de CO? et la Société a entamé des évaluations du cycle de vie de ses nouvelles
missions spatiales. En outre, TAS participe acti vement ~ des initiatives visant ~ aborder

3.4.2.3. Nos fournisseurs de services de lancement

En tant qudop®rateur de s at anéreiletlamcementEe datellites, anais fait appel ®ded prestatairgs dessendces| e
de |l ancement tels qudArianespace et SpaceX, qui a lanc® | e dernier
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Arianespacevei | | e ° promouvoir une approche durable de | despammrsiteede p o

Il ancement " Kour ou, en Guyane fran-aise. Le syst me de gestiden e
lancement sont, respectivement, certifiés ISO 14001 et ISO 50001. En 2022, lors du Forum de Paris sur la Paix, Arianespace a réaffirmé son

engagement envers |l a charte Net Zero Space visant ~ r ®diusduableldes d
| 6espace au service de | dhumanit®. En mai r2Peurdpéennke CieaaSpacs poardancerda c or
premi re mission active do®l imination destin®e ~ capt ur etfoursidsseud ®s o
d6Ari anespace, est ®gal ement engag®x danet Amméutt t en coohc ev & mbipould PO tr
permettre |l a d®sorbitation et en participant aux groupes de travai

SpaceX lance des satellites géostationnaires depuis la base aérienne de Cap Canaveral aux Etats-Unis & l'aide d'un lanceur Falcon 9. Une
étude d'impact environnemental des opérations menées depuis cette installation de lancement a montré que le lancement de la fusée Falcon
9 au kérosene/oxygéne liquide n'avait pas d'impact significatif sur I'environnement. Par ailleurs, I'étude d'impact environnemental réalisée par
la Federal Aviation Authority américaine sur la nouvelle installation de lancement en cours de développement par SpaceX au Texas montre
que les émissions de CO, générées par le lancement d'une fusée Falcon 9 se limiteront & 387 tonnes.

3.4.2.4 Les obligations de la loi spatiale francaise

La loi francaise relative aux opérations spatiales publiée le 4 juin 2008 au Journal officiel découle directement des obligations internationales
de la France au titre des différents traités des Nations Unies!®. Son entrée en vigueur le 10 décembre 2010 a conforté la démarche

responsable d6Eutel sat en mati re de gestion de |l a flotte.

La loi spatiale francaise soulignelan ®c essi t ® doéune approche responsable de |l a gestion
au sein duquel Eutelsat collabore avec | e minist re franaimigselede |
CNES (Centrenat i onal dé6®tudes spatiales) dans | e cadre de ses obligati ol
Les autorisations techniques et |licences d®livr ®es par édsparl®MCNES.st r ¢
Eutelsatcoop re avec | e CNES " chaque ®tape de |l a vie doédun satelliohe.
technique | ors des revues men®es avec Eutelsat. Suite "hnudwafintgeent i o

ce dernier constate la bonne application de la réglementation technique. Enfin, Eutelsat informe le CNES de tout événement survenu sur le
satellite et de tout changement de position orbitale.

Dans le cadre des échanges avec le CNESenvuedel 6 obt enti on de | dautorisation, Eutel sat I
ressources du satellite de maniere que celles-ci ne produisent pas de débris, ou permettant de désactiver de maniere permanente tous les
moyens servant a produire de 16 ® ner gi e © bord du satellite. Eutelsat justifie ®gal
de réorbitation et fournit un calcul de probabilité pour mener celles-ci avec succes. Enfin, Eutelsat fournit au CNES une étude sur les dangers
pour | a popul ation, | denvironnement, la sant® publique, enl|l parctisc u
collision avec un autre objet spatial par exempl e)accidentelless i qudun pl

Les meill eures pratiques adopt®es par Eutelsat et qui, d “aveclles ur
exigences de la loi spatiale francaise, en font un opérateur responsable et impliqué dans la lutte contre les débris spatiaux.

Actuell ement , la LOS et ses d®crets dbéapplications font le gundmyee t C
existant en mati re doéop®rations spati al es .nistieahargé de lEspace requgille fagswde , d
Ministre des Armées avant de prendre une quelconque décision relative aux demandes d'autorisation. En outre, des discussions et
consultations sont engagées, qui visent une révision plus compléte du cadre légal et réglementaire applicable. Cette démarche, qui associe

les différents acteurs du secteur spatial (ministéere de I'Espace, ministére de la Recherche, CNES, opérateurs, constructeurs, etc.), vise a

mieux appréhender les enjeux liés aux opérations civiles et commerciales intéressant le Groupe, et Eutelsat S.A. participe activement a ce
processus. Cette r®vision promet de sob6battaquer ~ des suj estgeelegui
constellations, les services en orbite et les extensions de mission.

3.4.2.5 Partage de la politique et des pratiquesd 6 Eut el s at

La prolifération des débris spatiaux est devenue une question de premier plan pour les acteurs du spatial. A cet effet, Eutels at soéatt a
pour sui vr e | aderaipglitqueadagestionvesponsable de sa flotte en collaboration étroite avec les constructeurs et les lanceurs
de satellites.

En 2011, Eutelsat a rejoint la Space Data Association (SDA) en tant que membre exécutif. Regroupant les opérateurs de satellites, la SDA a
pour objectif de calculer Il es risques de rapprochements afagedesuel
informations permettant de réduire les interférences RF.

Eutel sat partici pe peseévérmindnts e ateliers ofganisés emBEirepa Bur la gestion des débris spatiaux. La Société
contribue notamment a deux événements majeurs organisés par le CNES : le Workshop on End of Life Operations (bisannuel) et le groupe

de synthése annuel surlesdébr i s spatiaux. Elle suit ®galement | es travaux de | OE
matiére.

En 2013, Eut el sat a par ailleurs pr®sent® sa politi gu espatiateslerrsn ed éeutn
atelier organisé par le groupe de travail « Long-term Sustainability of Outer Space Activities » dirigé par le sous-comité scientifique et
technique du COPUOS. En outre, suite “ |l a mise en,Eutelsat efait¢patddsan | oi
retour doexp®rience | ors des journ®es de concertation organis®es r

Eutelsat entretient par ailleurs des relations avec un ensemble de parties prenantes sur les sujets de soutenabilité et de préservation de
| 6environnement spatial. En sa qualit® déop®rateur de s atregoindréle es

18En particulier |l e trait® de 1967 sur | es prni ndcei pledsatarghériesesgacarprial laeLane at tes autres

corps céleste
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groupe de travail sur | a gestion du trafic s pa tdardzatiof (5CSH))seuhfarunsea i n
Europe ou ces sujets sont traités de maniéere technique.

Lors du Forum de Paris sur |l a Paix, Eut el s aNet Zaro 8pac® » $odtanue pat plssieurse mb r
acteurs majeurs du secteurspat i al . L6objectif de cette coalition internationale
2030, en prenant d s aujourdoébhui des mesures pour cont eSpdceperm¢tar ®d
Eut el sat de r®affirmer ses engagements de | ongue date en fdasatelies, d o
l'a pr®vention de | dencombrement spatial et | a r ®du c tsatelites abrestitueri-iismp a «
des axes forts de |l a politiqgqgue environnementale doéEutel sat.

Le 21 novembre 2022, Eutelsat a également ajouté sa signature a la « Déclaration pour un secteur spatial responsable », s'engageant ainsi
pour la durabilité a long terme des activités spatiales et ouvrant la voie & une gestion socialement et écologiquement responsable de toutes
les activités du secteur spatial, dans le but de lutter contre le changement climatique et de préserver la vie et les ressources pour les
générations futures.

Pl us r®cemment , Eut el sat est ®galement devenu membre ~ parsbciatomt i
mondiale des opérateurs de satellite. Aux c6tés des autres membres de I'association, Eutelsat entend jouer un rdle actif dans la définition de
I'écosysteme futur des télécommunications par satellite, notamment en promouvant une utilisation responsable de I'espace.

Fort de plus de 40 ans doOoexp®rience au ser vVviatae dab aspects évir@hoementauxdidsc a t i

| 6espace comme un ® ®ment essentiel " |l a r®ussite de kk&snwvipRoranheée
et | e maintien dodédun espace d®s e n cesquatie @andstprinpipeogpisas-téndenttiia pgitigue emmatielee u r s
de responsabilit® soci ®t ale de | 6entreprise.

3.4.3 Réduction de notre empreinte carbone

3.4.3.1 Empreinte carbone

Le Groupe ®value | es postes signirfriec astuirf sund @&miisms itares ®d ea lgide lal@ ne fcf
de transition ®nerg®tique en accord avec |l es r gles du bilan carbc
Emission de carbone (année civile sauf indication contraire) Valeur 2022 Valeur 2021 Unités Réf. GRI
Périmetrel Consommation de gazole (batiments) 39 75 tCO2eq 3051
Consommation de carburant (véhicules) 81 60 tCO2eq 3051
Gaz a effet de serre émis par les fluides frigorigénes 287 370 tCO2eq 3051
Périmetre2 Consommation do®l ectricit 5813 6128 tCO2eq 3052
Consommati on doé®nergies r 11 2 tCO2eq 3052
TOTAL PERIMETRE 1 ET 2 6230 6634 tCO2eq 3051,2
Périmetre3 Batiments? 920 696 tCO2eq 3053
Déchetd? 39 45 tCO2eq 3053
Equipementglectronique et informatique 579 1585 tCO2eq 3053
Utilisation produits FRANSAT vendud 185 99 tCO2eq 3053
Déplacements des employés (déplacements 745 331 tCO2eq 3053
professionnel$y
Hébergement et restauration (déplacemprdessionnels) 1 0 tCO2eq 3053
Consommation en eau 3 2 tCO2eq 3053
Forfaits de télécommunication 180 tCO2eq 3053
Flotte de satellitéds g®os 81200 85643 tCO2eq 3053
Capacité louée sur des satellites ffers 11183 11183 tCO2eq 3053
TOTAL SCOPE 3 95033 99584 tCO2eq 3053
TOTAL PERIMETRE 1, 2 ET 3 101263 106219 tCO2eq 3051,2,3
(1) Ldébensemble des bOtiments de nos svietes amortis sur | 6ensemble de | eur

(2) L b en scdéchétd gee ndus générons.
(3) Les produits FRANSAT sont uniquement vendus en France.

(4) Lb6bensemble des voyages en train et avion effectu®s par | es empl oy®s
(5) Ldébensemble de notr e fehsembteedelaireduréealeviel | i t es amortis sur | 06
(6) LO6i mpact carbone des satellites que nous |l ouons proportionnell ement

Les ®mi ssions globales doEut el,64d7%) en 2022 p® ta@ortr a@@RL, etlee&nissoas dd CCY des Scopesq C O
1 et 2 ont diminué de 404 teqCO; (-6,1%).

Quatre facteurs principaux ont contribué a ces réductions :

Augment ation de | 06®l ectricit® produti®se dpaars plaensn eta®lx® psoorl tasi rdees ,| ode®nt

Di minution des facteurs do6®mission appliqu®s ~ | 6®l ect rnsretertusgparac h e
Eutelsat pour |l e calculb®tiectdoici ée®siut®l ¢ca®rosendetir®s des documer
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